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Introduccion /

La intervencion sobre los consumos de alcohol y otras
sustancias en el ambito laboral ha cobrado una relevancia
significativa en los ultimos afios, lo que ha hecho que cada
vez mas organizaciones se planteen realizar programas de
intervencién de la mano de los profesionales capacitados
para hacerlo. Estos profesionales, mayoritariamente
personal técnico en prevencién de drogodependencias,
mediacion social, educacién social, trabajo social, psicologiay
profesionales formados en disciplinas afines, deben conocer
suficientemente los sistemas de gestion de prevencion de
riesgos laborales y su nomenclatura, que es el marco en el
que se desarrollan las intervenciones.

Elespacio del trabajo ha estado siempre presente en Proyecto
Hombre, siendo la mayoria de personas activas laboralmente
las que han sido atendidas en los diferentes programas de la
Asociacion, integrando la insercién laboral como uno de los
aspectos centrales de la intervencion terapéutica.

La experiencia acumulada por la Asociacion Proyecto
Hombre en los Ultimos afos, de la mano del Plan Nacional
sobre Drogas, ha puesto de relieve la necesidad de intervenir
en materia de drogodependencias en las empresas, como
un ambito en el que desarrollar la misién, vision y valores
de la organizaciéon desde un modelo de intervencion

biopsicosocial, que centra sus actividades en la mejora de
la vida de las personas y prescinde de los aspectos punitivos
que el consumo de drogas pudiera acarrear, proponiendo
soluciones en un marco de intervencion humanizado y que
confia en los cambios de los estilos de vida de las personas.

La presente guia estd dirigida al personal técnico en
prevencion de drogodependencias que realicen o ejerzan su
actividad en el contexto de la empresa y en ella se propone
abordar tres objetivos principales. En primer lugar, dar a
conocer, siquiera sucintamente, la terminologia a la que
hemos hecho referencia; en segundo lugar, exponer lo que
todo programa de intervencién en materia de consumo
de drogas en el dmbito laboral debe tener; y por Ultimo,
intentar compendiar las estrategias necesarias para la puesta
en marcha en las empresas de planes de intervencién en
adicciones.

Finalmente, esta guia pretende ser Util para la practica
profesional, por lo que ha sido disefiada como un instrumento
de trabajo manejable e interactivo. En este sentido, al final de
cada bloque, se encuentran unas indicaciones para la mejora
de la comprension lectora del mismo: ideas esenciales, una
serie de preguntas con las que autoevaluar la interiorizacién
de conceptos clave y un espacio en el que poder afiadir alguna
observacion o experiencia relativa al contenido del texto. ==
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Consumo de alcohol y otras drogas y su relacidon con el trabajo /

El consumo de alcohol y otras sustancias en el dmbito laboral
constituye una de las causas directamente relacionadas con
la siniestralidad y el rendimiento, produciendo situaciones de
riesgo en forma de accidentes e influyendo de manera impor-
tante sobre el clima laboral.

Las consecuencias mas habituales del consumo de drogas en
el espacio de trabajo son: absentismo, descenso de la produc-
tividad, aumento de la siniestralidad (en el espacio laboral o in
itinere), menoscabo de las relaciones laborales, deterioro de la
imagen de la empresa y expedientes disciplinarios.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sefiala que en-
tre un 15y un 30% de las victimas registradas por accidentes
laborales se relacionan con el consumo de drogas y alcohol,
y entre el 20 y el 30 % de los accidentes de trabajo afectan
a personas intoxicadas que se lesionan a si mismas o causan
dafios a terceros, registrando las personas consumidoras de
drogas, entre el doble y el triple de absentismo laboral que el
resto de las personas trabajadoras.

La Encuesta 2013-2014 sobre el Consumo de Sustancias Psi-
coactivas en el Ambito Laboral, del Observatorio Espafiol de
la Droga en Espafia, refiere los datos mas actualizados de que
disponemos sobre la prevalencia del consumo de drogas en
funcion de las variables sociodemograficas, laborales y relativas

a las condiciones de trabajo. En ellos se observa que la inciden-
cia entre la poblacion laboral y la poblacién general es similar,
aunque tiende a ser ligeramente superior en la primera para
tabaco, alcohol y drogas ilegales por la suma de los factores de
riesgo laborales (jornada, salario, entorno laboral, turnicidad,
etc.), a los factores generales que pueden incidir en todas las
personas (conflictos interpersonales y familiares, entorno de
consumo, estilos de vida poco saludables, entre otros).

A modo de indicador, en la misma encuesta y sobre el consu-
mo solamente de alcohol entre la poblacién laboral, en 2013,
el 10,5% de la poblacion de 16 a 64 afios empleada o para-
da con trabajo previo habia consumido alcohol a diario en
lo Ultimos 30 dias, el 15,5% de los hombres y el 4,1% de las
mujeres, de los cuales el 7,4% vy el 1,5 %, respectivamente,
son consumidores/as de riesgo.

A los datos hay que afiadir dos factores que intervienen en
la importancia del consumo de drogas en el ambito laboral:
el aumento de la prevalencia de trabajadores y trabajadoras
que consumen durante la jornada laboral y que la mayoria de
las personas que consumen drogas se encuentran en activo.
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¢ ES el consumo de alcohol y otras
drogas un riesgo laboral?

El Articulo 4.2 de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales
define riesgo laboral del siguiente modo: «Se entenderd
como “riesgo laboral” la posibilidad de que un trabajador/a
sufra un determinado dafio derivado del trabajo”. Es esta
Ultima consideracion (“derivado del trabajo”) la que hace
que la mayoria de las profesiones no puedan considerar el
consumo de alcohol y otras drogas como riesgo laboral, ya
que en el consumo de drogas intervienen multiples factores,
haciendo de éste un fendmeno multicausal.

Dos argumentos mas vienen a avalar esta idea de no
considerarlo, en la mayoria de los casos, riesgo laboral, es
decir, derivado del trabajo. La primera tiene que ver con
los motivos aducidos por los propios consumidores, que
raramente relacionan trabajo y su consumo de drogas,
dando mas importancia a otros, tales como la influencia
social, problemas de relacién o la gestion del tiempo libre.
El segundo argumento es el que emana de la constatacidn
de que no existen diferencias de consumo entre personas
empleadas o desempleadas (anteriormente trabajadores/
as), y tampoco se observan diferencias entre la poblacion
trabajadora vy la poblacion en general.

Todo ello no significa que no se deba intervenir desde la
empresa, quien se convierte en un magnifico colaborador de
la administracién en su responsabilidad de intervenir en este
campo. Se debe intervenir decididamente por varias razones:

El lugar de trabajo constituye un entorno privilegiado para
hacer llegar las intervenciones preventivas a una parte
importante de la poblacion, ya que aprovechando los recursos
establecidos para la prevencién de riesgos laborales, pueden
conformarse recursos preventivos especificos para el alcohol
y otras drogas.

La poblacién laboral o ve como un problema sobre el que se
debe intervenir en la empresa.

Cualqguier consumo de drogas en el ambito laboral puede ser
considerado abusivo.

El consumo de drogas tiene importantes repercusiones
para los trabajadores/as (desarrollo profesional, deterioro
fisico y psicosocial) y para la propia empresa (siniestralidad,
productividad, absentismo, clima laboral).

Guia préctica para personal técnico en adicciones en el marco de la prevencion de riesgos laborales y empresas generadoras de salud /



iINDICE INTRODUCCION BLOQUE | BLOQUE I BLOQUE Il BLOQUE IV GLOSARIO ANEXOS

FACTORES DE RIESGO ASOCIADOS AL AMBITO LABORAL

GRUPO FACTORES

Peligrosidad, toxicidad ambiental, trabajos a la intemperie, el esfuerzo fi-

. . sico y/o mental del trabajo, la turnicidad o la nocturnidad, la demanda de
Relativo a las condiciones o . L .

de trabajo alto rendimiento, estrés, tareas rutinarias, ausencia del entorno personal o

familiar, jornadas prolongadas, entorno laboral de tolerancia respecto del

consumo, rotacion y cansancio o el exceso de responsabilidad, entre otros.

La valoracion de los superiores e iguales, el sentimiento de incapacidad
para la tarea y una remuneracion econémica no ajustada, son algunos de
los mas importantes.

Relativo a la insatisfaccion
con el entorno y las condi-
ciones econdmicas

Factor asociado a la dificultad para planificar el futuro y que

Relativo a la precariedad
genera en las personas incertidumbre y malestar emocional.

laboral
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FACTORES DE RIESGO ASOCIADOS AL AMBITO LABORAL

GRUPO

El trabajo como factor de
proteccion

FACTORES

Proporciona ingresos econdmicos que son vitales para el desarrollo de las per-
sonas. Contribuye a satisfacer desde las necesidades basicas y de autorrea-
lizacion y reconocimiento. Otorga, a través del desempeno, la posibilidad de
experimentar la iniciativa y la creatividad. Traspasa patrones culturales y valores
de la organizacion, como son los héabitos y estilos de vida saludables. Alimenta
las relaciones interpersonales, el trabajo en equipo y las relaciones de colabora-
cién y cooperacion.

El trabajo como fuente para
el desarrollo de factores de
proteccion

Desarrollo de autoestima, autonomia y de tolerancia a la frustracion.
Fortalecimiento de valores, autocuidado, sentido de responsabilidad con su tra-
bajo y desarrollo de la creatividad. Relacion de la persona con sus colaborado-
res, fomento de habilidades de comunicacion, asertividad y de resistencia frente
a la presion del entorno. Desarrollo de red de ayuda o apoyo en el lugar de tra-
bajo. Promocién de alternativas positivas de uso del tiempo libre, de estilos de
trabajo y de vida saludable, de buenas relaciones y clima laboral, desarrollo de
oportunidades de capacitacion y de estudio.

Estrategias para potenciar
los factores protectores en el
ambito laboral

Mantener una cultura laboral sana y de no consumo. Comunicacion clara y fluida
con los companeros de trabajo y con las jefaturas. Desarrollar la capacidad de
trabajar en equipo. Reconocimiento y valoracion explicita por parte de las jefa-
turas del trabajo y del esfuerzo realizado por cada uno de los trabajadores/as.
Creacion de espacios de ocio para compartir con los companeros de trabajo
y/o las familias. Clima laboral acogedor, seguro y estable; existencia de relacio-
nes interpersonales de companerismo. Condiciones ambientales satisfactorias,
existencia de los recursos materiales, de seguridad y/o de condiciones laborales
necesarios para realizar de manera adecuada el trabajo.
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El consumo de drogas en el ambito
laboral: marco y actuaciones

La Unién Europea (UE) publicd el documento técnico que
recoge la Estrategia Europea sobre Drogas 2013-2020, que
define el marco politico con las prioridades de actuacién en
la UE en materia de lucha contra la droga. En él se sefiala la
importancia de “fomentar el uso e intercambio de mejores
practicas y de elaborar y aplicar normas de calidad dirigidas
a la prevencion (universal, selectiva e indicada), la deteccion
e intervencién tempranas, la reduccion de los riesgos vy
perjuicios, el tratamiento, la rehabilitacién y la reinsercion
social de los consumidores de drogas”.

En el Plan de Accién Europeo para reducir el uso nocivo
del alcohol 2012-2020, dentro de las dreas de accién que
contempla, es importante destacar la denominada “Accién
comunitaria y en el lugar de trabajo”; destaca la necesidad
de desarrollo de recursos laborales para actuar frente al
alcohol, creacién y financiacion de mecanismos destinados a
evaluar y documentar los programas con el fin de fortalecer
su disefio e implantacion y revisién de la normativa nacional
para que estas iniciativas tengan facilidades y apoyo en lugar
de obstaculos.

En Espafia, con la participacion de un elenco importante
de representantes de distintas esferas de la sociedad y de
sociedades cientificas, se han disefiado dos estrategias

nacionales sobre drogas con ocho afios de vigencia cada una
(2000-2008 y 2009-2016), desarrolladas a través de Planes de
Accién cuatrienales.

En particular, el Plan cuatrienal 2013-2016 contempla 36
acciones. En la accién n2 11, y teniendo como destinatarios
los agentes sociales, se disefia una accién denominada: “Plan
de prevencion en el dmbito laboral”, cuya meta se define del
siguiente modo: “Se creardn plataformas de coordinacién con
sindicatos y asociaciones empresariales en las Comunidades
Autéonomas que no dispongan de ellas. Se elaborard un
modelo marco de intervencién integral en el lugar de trabajo
para la prevencion, asistencia e insercion social. Se fomentara
la implicacion de grandes empresas en proyectos de
reduccion de la demanda de drogas a través de sus programas
de Responsabilidad Social Corporativa (RSC)”.
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A su vez, la Comision Mixta Congreso-Senado para el estudio
del problema de las drogas plantea la necesidad de un marco
estable de intervencién en drogodependencias desde el
medio laboral con la participacion de los agentes sociales. Se
firma en 1994 y se prorroga en 1998.

Desde diferentes dambitos autondmicos responsables de la
saludlaboralydelosdepartamentosde salud publica, asicomo
Planes Autondmicos de Adicciones o Drogodependencias, se
han puesto en marcha diferentes planes de actuacion, asi
como una notable edicién de materiales y guias para orientar
la accidn en este campo, resultando por tanto evidente para
los mismos la necesidad de intervenir en este campo.

De otra parte, no menos importante, las organizaciones
sociales, empresas vy sindicatos, han realizado en los ultimos
afios variadas aproximaciones al fendmeno, editando
materiales y formando a sus cuadros, mejorando la
sensibilidad hacia la intervencién del fenédmeno de las drogas
en el trabajo desde una perspectiva saludable y en el marco
de la negociacién colectiva.

Por ultimo, organizaciones como Proyecto Hombre, han
ampliado también su campo de accién al dmbito laboral,
desarrollando materiales, formando a sus técnicos vy, lo que
resulta mas interesante, interviniendo en las empresas,
abriendo un campo de colaboracién con todos los agentes
citados anteriormente.

AUTOEVALUACION

1. El consumo de alcohol y otras drogas serd
considerado siempre un riesgo laboral.

2. La siniestralidad laboral es la Unica conse-
cuencia del consumo de drogas.

3. Segln la OIT, entre el 15 y el 30% de acci-
dentes laborales estdn relacionados con el
consumo de alcohol y otras drogas.

4. La poblacién laboral no piensa que el con-
sumo de drogas sea un problema en el que se
tenga que intervenir desde la empresa.

5. Las personas consumidoras tienen entre el
doble y el triple de absentismo laboral que el
resto de personas trabajadoras.

©E
©E

0lG)

0lG
©E
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Aproximacion a la prevencion de riesgos laborales /

Marco legal de la prevencion de ries-
gos laborales y principios generales

En 1989 la Comunidad Econémica Europea adoptd la Directiva

Marco 89/391/CEE, por la que se establecian medidas )

para promover la mejora de la seguridad y la salud de los
trabajadores/as. Esa Directiva, aprobada al amparo del art.

118 A del Tratado de Roma, nacié de la decision comunitaria
de armonizar, dentro del progreso, la legislacién de salud

laboral de los Estados miembros, como medida necesaria Normativa dispersa y antigua
para evitar el dumping social en el territorio del mercado
Unico. La Directiva Marco, como su nombre indica, establecio Directiva MARCO Art. 40.2 Constitucion Espafiola

los principios generales de la accién preventiva en laempresa,
incluidos los derechos y deberes basicos del empresariado y

el personal laboral, trabajadores y trabajadoras. \ a /
o ~ . . LEY PREVENCION
La Constitucion Espafiola encomienda a los poderes publicos RIESGOS LABORALES
velar porlaseguridad e higiene en el trabajo. Cumpliendo este
mandato constitucional y transponiendo la Directiva Europea
a la que hemos hecho referencia en el parrafo anterior, se

promulga la Ley 31/1995 de Prevencién de Riesgos Laborales
(LPRL), modificada por la Ley 54/2003.

Guia préctica para personal técnico en adicciones en el marco de la prevencion de riesgos laborales y empresas generadoras de salud /



INDICE INTRODUCCION BLOQUE | BLOQUE I BLOQUE Il BLOQUE IV GLOSARIO

ANEXOS

Dentro de la ley, en el articulo 15, se establecen los denominados principios generales de la accién preventiva. Estos son
prescripciones relativas a como se ha de prevenir y la eleccion del tipo de medidas que se van a adoptar, de manera ordenada
y estableciendo las siguientes prioridades:

Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningun peligro

Planificar la prevenciodn, integrando en ella la técnica, la organizacion del trabajo, las
condiciones de trabajo, las relaciones sociales y la influencia de los factores ambientales

Adoptar medidas que antepongan la
proteccion colectiva a la individual

Dar las debidas instrucciones a los trabajadores y trabajadoras

Guia préctica para personal técnico en adicciones en el marco de la prevencion de riesgos laborales y empresas generadoras de salud /
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Conceptos clave

* Obligaciones preventivas

Tanto al empresario/a como al trabajador/a se le reservan una serie de obligaciones y se le reconocen una serie de derechos

en materia preventiva:

DERECHOS

v Exigir a los trabajadores/as
el cumplimiento de sus obliga-
ciones

v Exigir a los trabajadores/as
el cumplimiento de la norma-
tiva

v' Formar parte del Comité
de Seguridad y Salud, bien
directamente o a través de sus
representantes

EMPRESARIO/A

OBLIGACIONES

Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores/as

Realizar la evaluacion inicial de los riesgos laborales y mantenerla
actualizada cuando:

e Exista un cambio en las condiciones de trabajo
e Se produzcan danos para la salud del trabajador/a
e Se adopten nuevos equipos de trabajo

Planificar la actividad preventiva

Informar a los trabajadores/as sobre los riesgos a que estan expuestos y
sobre medidas preventivas y de proteccion

Proporcionar a los trabajadores/as los medios de proteccion personal cuan-
do el riesgo no pueda ser eliminado

Informar al trabajador/a y adoptar medidas inmediatas en caso de riesgo
grave o inminente

Planificar la vigilancia perioddica de la salud de los trabajadores/as

Proteger a los trabajadores/as especialmente sensibles

Guia préctica para personal técnico en adicciones en el marco de la prevencion de riesgos laborales y empresas generadoras de salud /
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TRABAJADOR/A

DERECHOS

Ser protegido/a eficazmente en materia de segu-
ridad y salud en el trabajo

Ser consultado/a y participar en todo lo referente
a la seguridad y salud

Ser informado/a sobre los riesgos a los que estén
expuestos, medidas y actividades de proteccion
aplicables, y medidas de emergencia adoptadas

Ser informado/a ante un riesgo grave e inminente
Ser sometido/a a vigilancia médica periédica

Recibir los medios de proteccion personal ade-
cuados a la tarea y a los riesgos que comporta

Recibir informacion adecuada en materia pre-
ventiva

Formar parte del Comité de Seguridad y Salud,
a través de sus representantes (para empresas
con mas de 50 trabajadores)

Proteccion para los trabajadores/as especial-
mente sensibles a determinados riesgos

Recibir proteccion durante maternidad y durante
la minoria de edad

OBLIGACIONES

Velar por su propia seguridad y salud y por la de
las personas a quienes pueda afectar su trabajo

Usar adecuadamente maquinas, herramientas,
sustancias peligrosas, medios y equipos de pro-
teccion

No modificar ni anular los dispositivos de seguri-
dad vy utilizarlos correctamente

Usar correctamente los medios de proteccion in-
dividual proporcionados por la empresa

Informar de inmediato sobre cualquier situacion
que entrafne riesgo

Cooperar con el empresario/a para que éste
pueda garantizar unas condiciones de trabajo
seguras
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Modalidad preventiva

Una de las primeras acciones que cualquier empresa tiene que hacer en materia de prevencién de riesgos es elegir y adoptar
una modalidad para implantar la prevencidn en su organizacion, con el objetivo de integrarla en el sistema general de gestion.
El Reglamento de los Servicios de Prevencion, Real Decreto 39/1997 se encargd de regular esto, estableciendo en su articulo
10 las siguientes posibilidades:

A Asuncién personal por el empresario/a (excepto la vigilancia de la salud)

Empresas de hasta 25 trabajadores/as
Actividades no incluidas en el Anexo | del Reglamento de los Servicios de Prevencion

El empresario/a debe desarrollar de forma habitual su actividad profesional en el centro de trabajo

SNEENEE NN

El empresario/a debe tener la capacidad correspondiente a las funciones preventivas que va a
desarrollar, segin el capitulo VI del Real Decreto 39/97 del Reglamento de los Servicios de Prevencion

B  Designacién de trabajadores/as

v" El empresario/a deberd poner a disposicion los medios necesarios para que el/los trabajador/es
designado/s puedan desarrollar adecuadamente sus funciones

v’ las actividades preventivas para las que no resulte suficiente la designacion de trabajador/es
deberdan ser desarrolladas a través de servicios de prevencion propios o ajenos

Guia préctica para personal técnico en adicciones en el marco de la prevencion de riesgos laborales y empresas generadoras de salud /
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C  Constitucién de un servicio de prevencién propio

v Obligatorio en empresas con mas de 500 trabajadores/as

v" Empresas entre 250 y 500 trabajadores/as que desarrollen alguna de las actividades incluidas en
el Anexo | del Reglamento de los Servicios de Prevencién y cuando lo decida la autoridad laboral,
en funcién de la peligrosidad de la actividad desarrollada o de la frecuencia o gravedad de la
siniestralidad de la empresa

D  Recurrir a un servicio de prevencion ajeno

v" Cuando la designacion de uno o varios trabajadores/as es insuficiente para la realizacion
de la actividad de prevencién

v" No se ha optado por ninguna de las alternativas anteriores

v Asuncion parcial de la actividad preventiva

Las diferentes modalidades de organizacién de la prevencion permiten la adaptacion a la diversidad de necesidades preventivas
que existen en nuestras empresas segun la magnitud, complejidad e intensidad de los riesgos derivados del trabajo. El siguiente
diagrama es clarificador respecto a la modalidad preventiva®:

*Ver NTP 565: Sistema de gestion preventiva: organizacion y definicion de funciones preventivas
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¢El empresario/a desarrolla su
actividad profesional en la empresa
y tiene capacidad?

MODALIDADES DE ORGANIZACION

Asuncioén por el
empresario/a, de la
actividad preventiva
(excepto vigilancia de
la salud, que debera

concertarla con un Servicio
de Prevencién Ajeno (SPA))

¢Es suficiente con uno o
varios trabajadores/as?

éLa empresa tiene 25
trabajadores/as o mas o realiza
actividades del Anexo | del RSP?

¢éLa empresa tiene mas de 500
E trabajadores/as o mas de 250y
esta incluida en el Anx | del RSP?

Designacidn por parte del
empresario/a de trabajador/es
designado/s para desarrollar la

actividad preventiva

Concierto con un servicio de
prevencion ajeno

¢La Autoridad Laboral Creacion de un servicio
obliga por peligrosidad a de prevencion propio,
alta siniestralidad? teniendo en cuenta que

las actividades preventivas
gue no sean asumidas

n deberan ser concertadas
con un SPA

Creacion de un servicio de
prevencion propio, teniendo
en cuenta que las actividades

gue no sean asumidas deberan
ser concertadas con un SPA

(RSP: Reglamento de los Servicios de Prevencion)
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» Auditoria

Las empresas que no hubieran concertado el servicio de prevencién con una entidad especializada (Mutua o Servicio de
Prevencion Ajeno), deberdn someter su sistema de prevencién al control de una auditoria o evaluacion externa, que realizara
un analisis documentado y objetivo cuyo fin es:

Comprobar cémo se ha realizado la evaluacion inicial y periddica de los riesgos, analizar sus resultados y verificarlos, en
caso de duda.

Comprobar que la planificacion de actividades preventivas se ajusta a lo dispuesto en la normativa, teniendo en cuenta
los resultados de la evaluacion.

Analizarlaadecuacién entre los procedimientos y medios requeridos para realizar las actividades preventivas mencionadas
anteriormente y los recursos de que dispone el empresario/a.

B B B A2

Valorar la integracién de la prevencién en el sistema general de gestion de la empresa.
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19



iINDICE INTRODUCCION BLOQUE | BLOQUE I BLOQUE Il BLOQUE IV GLOSARIO ANEXOS

» Especialidades preventivas

La legislacion en materia de Prevencion de Riesgos Laborales ha organizado las técnicas preventivas, distinguiendo entre las
especialidades siguientes:

Seguridad en el trabajo Higiene industrial

Conjunto de técnicas y procedimientos que tiene Técnica preventiva cuyo fin es mejorar las condi-
por objeto eliminar o disminuir el riego de que se ciones ambientales de trabajo para reducir el ries-
produzcan los accidentes de trabajo. Su objetivo go de enfermedad profesional. Podria definirse
principal es la promocion y el mantenimiento del como la ciencia dedicada al reconocimiento, eva-
mas alto grado de seguridad y salud en el trabajo. luacién y control de aquellos factores ambientales
Esto implica crear las condiciones adecuadas para gue surgen en un lugar de trabajo, y que pueden
evitar que se produzcan accidentes de trabajo y causar molestias, dafio a la salud o ineficacia a los
enfermedades profesionales. trabajadores/as.
Los factores presentes en el medio ambiente, que
pueden causar dafios en la salud de los trabaja-
dores/as, son los siguientes: agentes bioldgicos,
agentes fisicos y contaminantes quimicos.
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Ergonomia Psicosociologia

La ergonomia trata de adecuar las condiciones
del puesto de trabajo a las personas. Los puestos
de trabajo se han de disefiar adaptdndose a las
caracteristicas del trabajador/a y evitar que
los requerimientos del puesto sobrepasen la
capacidad del mismo, pudiendo esto dar lugar
a la aparicién de factores de carga, que puedan
causar fatiga o inadaptacion del trabajador/a,
entre otras consecuencias.

Para la Asociacion Internacional de Ergonomia,
la ergonomia es el conjunto de conocimientos
cientificos aplicados para que el trabajo, los
sistemas, productos y ambientes se adapten a las
capacidades vy limitaciones fisicas y mentales de
la persona.

La OIT define los factores psicosociales como «in-
teracciones entre el trabajo, su medio ambiente,
la satisfaccion en el trabajo y las condiciones de
su organizacién por una parte y, por otra, las ca-
pacidades del trabajador/a, sus necesidades, su
cultura y su situacién personal fuera del trabajo,
todo lo cual, a través de percepciones y experien-
cias, puede influir en la salud, el rendimiento y la
satisfaccién en el trabajo».

Por lo tanto, como especialidad preventiva, la
psicosociologia estudia las interacciones entre el
contenido del trabajo, el medio ambiente en el
qgue se desarrolla y las condiciones de organiza-
cién por una parte y las capacidades del trabaja-
dor/a, sus necesidades, su cultura y su situacion
personal fuera del trabajo por otra, todo lo cual
a través de percepciones y experiencias, puede
influir en la salud, el rendimiento vy la satisfaccién
en el trabajo.

Desde otro punto de vista, podemos afirmar que
la psicosociologia investiga la realidad laboral me-
diante los métodos, conceptos y principios de la
sociologia y la psicologia, y aplica sus hallazgos
con el objetivo de lograr un ajuste entre los re-
querimientos de los individuos y los requerimien-
tos del trabajo.
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Medicina del trabajo

Segun la Organizacion Mundial de la Salud, “la medicina
del trabajo es la especialidad médica que, actuando aislada
o comunitariamente, estudia los medios preventivos para
conseguir el mas alto grado de bienestar fisico, psiquicoy social
de los trabajadores en relacién con la capacidad de estos, con
las caracteristicas y riesgos de su trabajo, el ambito laboral
y la influencia de este en su entorno, asi como promueve
los medios para el diagndstico, tratamiento, adaptacion,
rehabilitacion y calificacién de la patologia producida o
condicionada por el trabajo”.

Por lo tanto, la medicina del trabajo se ocupa de la
prevencion de los accidentes en el trabajo y las enfermedades
profesionales. Para conseguirlo se estudia individualmente a
cada trabajador/a para determinar:

v' La adecuacion de las condiciones fisicas y de salud segun
los requerimientos del puesto de trabajo.

v" Silas condiciones del puesto de trabajo estan afectando a
la salud del trabajador/a, si han afectado ya, o si este ha
sufrido un accidente laboral se determinara el tratamiento
mas adecuado.

Los reconocimientos médicos de la Vigilancia de la Salud
constaran de:

a) Historia clinico/laboral: consiste en la recogida
sistematica por el médico de la informacién que le aporta
el trabajador/a sobre su estado de salud, antecedentes
personales y familiares de salud, y los riesgos a los que
seguin su propio criterio esta sometido.

b) Exploraciones fisicas generales y especificas en funcion
de los riesgos concretos en su puesto de trabajo.

c) Descripcion detallada del puesto de trabajo, tiempo
de permanencia en el mismo, los riesgos detectados en
el andlisis de las condiciones de trabajo y medidas de
prevencion.

Periodicidad de los reconocimientos médicos:

a) Después de la incorporacion al puesto de trabajo o
después de la asignacion de nuevas tareas con nuevos
riesgos asociados a ellas.

b) Serd necesaria una evaluacién de la salud en aquellos
trabajadores/as que reanuden el trabajo después de una
ausencia prolongada por motivos de salud.

c) Deben realizarse exdmenes de salud periddicos en
funcidn de los riesgos especificos a los que se encuentren
expuestos los trabajadores/as.

d) Los protocolos de vigilancia sanitaria especifica pueden
marcar determinadas periodicidades.
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Medicina del trabajo

La Vigilancia de la Salud es un derecho del trabajador/a por
lo que es necesario el consentimiento del mismo vy, por tanto,
puede negarse, como regla general, en cualquier momento
salvo en los siguientes casos:

a) Cuando las condiciones de trabajo afecten a la salud
de los trabajadores/as y, en consecuencia, sea necesario
para evaluar los efectos que ha producido en la salud del
trabajador/a.

b) Cuando el estado de salud del trabajador/a pueda
constituir un peligro para su persona o para los demas
trabajadores/as o personas relacionadas con la empresa
(Ej.: enfermedades infecciosas, epidemias...).

¢) Cuando asi esta establecido en una disposiciéon legal
en relacion con la proteccion ante riesgos especificos y
actividades de especial peligrosidad (Ej.: si existiese riesgo
de enfermedad profesional causada por ruido, trabajos
nocturnos...).
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* |dentificacion general de riesgos

A continuacion, y agrupandolos en familias, describimos los riesgos que principalmente se evallan en las empresas:

AREA SEGURIDAD

CcODIGO

RIESGO FlEED

Caidas de personas a distinto nivel

1 Comprende las caidas desde alturas o profundidades, se excluye a las que son debidas al
desplome del edificio, andamio, escalera o cualquier elemento material sobre el que se en-
cuentren situadas las personas y los debidos a una descarga eléctrica.

Caidas de personas al mismo nivel

Comprende las caidas producidas al resbalar, tropezar o pisar mal, en lugares de paso o

2 superficies de trabajo, incluso cuando tengan un desnivel. Se incluyen las producidas “al

hacer contacto con el suelo”, bajando escaleras y los choques o golpes contra objetos que
se produzcan en la caida.

Caidas de objetos por desplome o derrumbamiento

3 Comprende los desplomes de edificios, muros, andamios, escaleras, materiales apilados, etc.,
soportando a personas o sobre personas y los derrumbamientos de tierra, rocas, aludes, etc.
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Caida de objetos en manipulacién

Comprende las caidas de objetos, herramientas, aparatos instrumentos, materiales, etc.,
sobre el propio trabajador/a que los esta manejando o transportando.

Caida de objetos desprendidos

Comprende las caidas de objetos, herramientas, aparatos instrumentos, materiales sueltos, etc.,
sobre un trabajador/a que no los esta manejando o transportando. Incluye también los que mani-
pulados manual 0 mecanicamente por un trabajador/a, caigan sobre otro trabajador/a.

Pisadas sobre objetos

Comprende los accidentes debidos a pisadas sobre objetos cortantes o punzantes. Incluye
también los que son consecuencia de pisar mal sobre el suelo irregular o sobre un objeto
(torceduras y esguinces), sin que se produzca la caida del trabajador/a.

Choques contra objetos inmoviles

Comprende los choques y golpes, que el trabajador/a sufre como consecuencia de sus mo-
vimientos, contra un objeto inmovil.

Choque contra objetos moviles

Comprende los choques y golpes que el trabajor/a estatico o en movimiento sufre contra un
objeto o elemento inmaovil que no es manipulado por él o ella. No se incluyen los atrapamien-
tos entre dos objetos o uno inmaovil y otro movil, ni las caidas de objetos, ni los choques o
golpes con vehiculos, ni tampoco los objetos proyectados.
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Cortes por objetos o herramientas

Comprende los golpes o cortes con objetos, herramientas, instrumentos, etc., que sufra el
trabajador/a en su manipulacion. No se incluyen los golpes o cortes por caida de objetos.

10

Proyeccién de fragmentos o particulas

Comprende los impactos debidos a la proyeccion de objetos o particulas procedentes de
una maquina, herramienta, viento, corriente de aire, etc. No se incluyen aqui las proyeccio-
nes debidas a explosiones, ni las caidas de objetos, ni tampoco las salpicaduras de liquidos

causticos, corrosivos 0 muy calientes.

11

Atrapamiento por o entre objetos

Comprende el atrapamiento del cuerpo o alguna de sus partes entre objetos moéviles o uno
inmaovil y otro movil. No se incluye el atrapamiento por caidas de objetos.

12

Atrapamiento por vuelco de maquinas o vehiculos

Comprende los accidentes cuya causa sea el vuelco de maquinas, tractores o vehiculos en
los que el accidentado/a queda atrapado o golpeado por ellas, aunque no sea su conductor.

13

Sobresfuerzos

Comprende los esfuerzos fisicos excesivos 0 en posicion corporal inadecuada, al levantar,
empujar, tirar, manejar o apretar objetos, y Ios movimientos mal realizados en los desplaza-
mientos del trabajador/a.
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14

Exposicion a temperaturas ambientales extremas

Comprende las alteraciones fisioldgicas que sufra el trabajador/a al estar expuesto a tempera-
turas ambientales excesivamente altas o bajas (ambientes extremadamente calurosos o frios).

15

Contactos térmicos

Comprende aquellos contactos con materiales o sustancias con temperaturas extremas,
aparatos eléctricos y los que se producen con la llama de un equipo de trabajo o instalacion.
Se incluyen las salpicaduras de liquidos muy calientes, no causticos ni corrosivos. No se
incluyen las protecciones de fragmentos o particulas incandescentes.

16

Contactos eléctricos

Comprende todos los accidentes por contacto con la corriente eléctrica, tanto los indirectos
como los directos, y quedan incluidos los que tengan como consecuencia caida de alturas o
quemaduras por descarga eléctrica.

17

Exposicidon a sustancias nocivas o toxicas

Comprende los accidentes debidos a la inhalacion y la ingestion de sustancias nocivas o toxi-
cas. Se incluyen los ahogamientos y las asfixias que no sean consecuencia de un incendio.

18

Exposicion a sustancias causticas y/o corrosivas

Comprende los accidentes por contactos con sustancias que produzcan lesiones externas en la
piel o internas por absorcion a través de ella. Se incluyen las salpicaduras de estas sustancias.

19

Exposicién a radiaciones

Comprende los accidentes que produzcan lesiones causadas por la onda expansiva 0 por sus
efectos secundarios.
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20

Exposicion a radiaciones

Comprende los accidentes que produzcan lesiones causadas por la onda expansiva o por
sus efectos secundarios.

21

Incendios

Comprende los accidentes producidos por el fuego o sus consecuencias, incluso los que
tienen como origen del fuego una explosion.

22

Accidentes causados por seres vivos

Comprende aquellos accidentes causados directamente por personas o animales.

23

Atropellos o golpes con vehiculos

Comprende los atropellos de personas por vehiculos o los accidentes que sufran los ocupan-
tes de los vehiculos, salvo que la causa inmediata sea el vuelco de éstos.

24

In itinere

Comprende los accidentes producidos al ir o volver del trabajo, fuera de la jornada laboral.
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AREA HIGIENE INDUSTRIAL

CcODIGO

RIESGO RIESGO

Exposicién a contaminantes quimicos

25 Daflos causados por el contacto con sustancias tanto organicas como inorganicas de origen
natural o sintético. Riesgo de enfermedad profesional.

Exposicién a contaminantes biologicos

26 Patologias producidas por microorganismos, sustancias o productos bioldgicos susceptibles
de originar cualquier tipo de infeccion, alergia o toxicidad. Riesgo de enfermedad profesional.

Exposicién a contaminantes cancerigenos

27
Exposicion a agentes cancerigenos.
o8 Ruido
Se denomina ruido a toda sensacion desagradable auditiva que proviene de una vibracion.
- Vibraciones
Oscilacion de una particula a partir de su punto de equilibrio.
0 Estrés térmico
Ambiente térmico desfavorable.

[luminacidn

31

Radiacion electromagnética capaz de ser detectada por el ojo humano.
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AREA DE ERGONOMIAY PSICOSOCIOLOGIA

CODIGO
RIESGO
RIESGO
a3 Carga fisica
Conjunto de actividades fisicas a las que se ve sometido el trabajador/a durante la jornada laboral.
Carga mental
34 Esfuerzo o coste psiquico que resulta de las exigencias de un trabajo. Aplicable a puestos de tra-
bajo que exigen constante tratamiento de la informacion, percepcion o interpretacion de simbo-
los, codigos o senales, atencion elevada, etc.
. Pantallas de visualizacién de datos
Utilizacion por los trabajadores/as de equipos que incluyan pantallas de visualizacion.
Repeticion de tarea
36 Realizacion de trabajos que implican repeticion de movimientos, normalmente debidas a los es-
fuerzos estaticos asociados a determinadas tareas.
- Relaciones
Coordinacion de tareas, actitudes entre companeros, conflictos.
- Tiempo de trabajo
Jornada de trabajo, descansos, turnicidad.
” [luminacion
Radiacion electromagnética capaz de ser detectada por el ojo humano.
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Formacion e Informacion

Tanto la formacion como la informacion son elementos fundamentales de la actividad preventiva y si bien tienen como objetivo
inmediato aportar al trabajador/a datos, conocimientos y habilidades para que sea capaz de desarrollar sus funciones con las
mayores garantias de seguridad y salud, hay que tener en cuenta también los objetivos a largo plazo, ya que son herramientas
esenciales para la integracién de la prevencion en todas las actividades y decisiones de la organizacion, y el modo de conseguir
una cultura preventiva suficiente.

Ambas vienen reguladas en los articulos 18 y 19 de la Ley 31/1995, y cuyo contenido resumimos en el siguiente diagrama:

INFORMACION A LOS TRABAJADORES/AS FORMACION A LOS TRABAJADORES/AS

Es un deber de: Deber de:
v' Empresario/a v Tebrica

v Administracién con v Practica
respecto a su personal v Adecuada

Es un deber de: En relacion a:

v" Empresario/a

v Administracién con

respecto a su personal

v Suficiente

En el momento de su contratacion,
Los riesgos para la seguridad cualquiera que sea la modalidad o
y lasalud duracién de ésta.

' [
Las medidas y actividades N
- - Cuando se produzcan cambios en
de proteccidn y prevencion ; -
. las funciones que desempefie o se
aplicables . ;
introduzcan nuevas tecnologias o

I
cambios en los equipos de trabajo.
Las medidas adoptadas en |q P !

caso de emergencia
T Especifica del puesto de trabajo y

funcién que realice el trabajador/a.
[

Debera impartirse dentro de la jornada

de trabajo o en otras horas pero con el

descuento de tiempo invertido.

La informacion se facilitara a
los trabajadores/as:

Directamente a cada
trabajador/a para sus riesgos

especificos y las medidas

Generalmente a través de concretas a adoptar. |
sus representantes Su coste no recaerd en ningln caso
sobre los trabajadores/as.
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La formacién debe estar siempre enfocada a resolver problemas reales y orientada a obtener resultados.
Los pasos a seguir para que una formacion sea eficaz son:

1  Identificar qué formacién necesita la empresa

2 Decidir las prioridades formativas

3 Elegirlos métodosy recursos para la formacion

4 Comprobar su eficacia: evaluacion de la formacion
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Accidente de trabajo y enfermedad
profesional

La legislacion determina que “un accidente de trabajo es
toda lesion corporal que el trabajador sufra con ocasién o
por consecuencia del trabajo que ejecute por cuenta ajena”
(art. 156 LGSS). Esta definicidon sigue siendo valida para
contar los accidentes de trabajo, pero con la aprobacion de
la Ley 20/2007 los trabajadores/as autdbnomos (no trabajan
por cuenta ajena) si tienen derecho a las prestaciones por
contingencia profesionales. En el caso de los auténomos
economicamente dependientes es obligatoria la cotizacion
y por tanto la prestacion, y para el resto de los auténomos
esta cotizacion es voluntaria.

En consecuencia, para que un accidente tenga esta
consideracion es necesario que:

a) Que el trabajador/a sufra una lesion corporal. Enten-
diendo por lesidon todo dafio o detrimento corporal cau-
sado por una herida, golpe o enfermedad. Se asimilan a
la lesion corporal las secuelas o enfermedades psiquicas
o psicoldgicas.

b) Que el accidente sea con ocasidn o por consecuencia
del trabajo, es decir, que exista una relacién de causali-
dad directa entre trabajo- lesion.

Definimos accidente in itinere como aquel que sufre el
trabajador/a al ir al trabajo o al volver de éste, no existiendo
limitacion horaria, pero siempre y cuando ocurra en el
camino de ida o vuelta, no se produzcan interrupciones
entre el trabajo y el accidente y se emplee el itinerario
habitual.

No se consideraran accidentes de trabajo los accidentes
debidos a imprudencia temeraria del trabajador/a Se
considera imprudencia temeraria cuando el accidentado/a
ha actuado de manera contraria a las normas, instrucciones
u érdenes dadas por el empresario/a de forma reiterada y
notoria en materia de Seguridad e Higiene.

Por otra parte, la enfermedad profesional definida en el
Diccionario de la siguiente manera: “Deterioro paulatino
de la salud del trabajador/a producido por una exposicidn
continuada a situaciones adversas y en el que intervienen
factores como la concentracion del agente contaminante,
tiempo de exposicidn, aspectos personales del trabajador o
la presencia simultdnea de varios contaminantes?".

“Diccionario de Trabajo Social. Editorial alianza.

Guia préctica para personal técnico en adicciones en el marco de la prevencion de riesgos laborales y empresas generadoras de salud /

33


http://www.seg-social.es/Internet_1/
Normativa/095093

INDICE

INTRODUCCION BLOQUE | BLOQUE I

BLOQUE Il BLOQUE IV

GLOSARIO ANEXOS

Legalmente, la Enfermedad Profesional viene asi definida
en el Art. 116 LGSS: “la contraida a consecuencia del
trabajo ejecutado por cuenta ajena en las actividades
que se especifiquen en el cuadro que se apruebe por las
disposiciones de aplicacién y desarrollo de esta Ley, y que
esta proceda por la acciéon de elementos o sustancias
gue en dicho cuadro se indiquen para cada enfermedad
profesional”.

Con la aprobacién de la Ley 20/2007 los trabajadores/as
autdonomos también tienen derecho a las prestaciones por
contingencia profesionales. En el caso de los auténomos
econdmicamente dependientes es obligatoria la cotizacién
y por tanto la prestacion, y para el resto de los auténomos
esta cotizacion es voluntaria.

Para que una enfermedad sea considerada como profesional
deben concurrir dos elementos:

1. Que sea a consecuencia de las actividades que se
especifiquen en el cuadro de enfermedades profesio-
nales. Es un cuadro limitado, con un listado cerrado de
enfermedades profesionales.

2. Que proceda de la accion de sustancias o elementos
que en el cuadro de enfermedades profesionales se in-
diquen para cada enfermedad.

REQUISITOS PARA DEFINIR

UNA ENFERMEDAD
PROFESIONAL

QUE SE DE COMO UNA
? CONSECUENCIA DEL TRABAJO

QUE SU ORIGEN SEA DEBIDO
AL DESEMPENO DE LAS ACTI-
VIDADES QUE SE ESPECIFICAN
EN EL CUADRO DE ENFERME-
DADES PROFESIONALES PUBLI-
CADO EN EL R.D. 1299/2006,
DE 10 DE NOVIEMBRE, POR EL
QUE SE APRUEBA EL CUADRO
DE ENFERMEDADES PROFE-
SIONALES

QUE SEA PROVOCADA POR
LA ACCION DE ELEMENTOS Y

SUSTANCIAS INDICADAS EN EL
CITADO CUADRO
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Gestion de la prevencion de riesgos laborales

e Plan de prevencion

El Plan de prevencién de riesgos laborales es la herramienta
a través de la cual se integra la actividad preventiva de la
empresa en su sistema general de gestién y se establece
su politica de prevencion de riesgos laborales. Debe ser
aprobado por la direccion de la empresa, asumido por toda
su estructura organizativa, en particular por todos sus niveles
jerarquicos, y conocido por todos sus trabajadores/as.

El Plan de prevencion de riesgos laborales habra de
reflejarse en un documento que se conservara a disposicion
de la autoridad laboral, de las autoridades sanitarias y de los
representantes de los trabajadores/as, e incluira:

a) La identificacion de la empresa, de su actividad
productiva, el nimero y caracteristicas de los centros
de trabajo y el niumero de trabajadores/as y sus
caracteristicas con relevancia en la prevencion de
riesgos laborales.

b) La estructura organizativa de laempresa, identificando
las funciones y responsabilidades que asume cada uno
de sus niveles jerdrquicos y los respectivos cauces de
comunicacion entre ellos, en relacion con la prevencién
de riesgos laborales.

c) La organizacién de la produccién en cuanto a la
identificacién de los distintos procesos técnicos vy las
practicas y los procedimientos organizativos existentes
en la empresa, en relaciéon con la prevencién de riesgos
laborales.

d) La organizacion de la prevencidn en la empresa,
indicando la modalidad preventiva elegida y los érganos
de representacion existentes.

e) La politica, los objetivos y metas que en materia
preventiva pretende alcanzar la empresa, asi como los
recursos humanos, técnicos, materiales y econémicos
de los que va a disponer a los efectos.

Guia préctica para personal técnico en adicciones en el marco de la prevencion de riesgos laborales y empresas generadoras de salud /

35



INDICE INTRODUCCION BLOQUE | BLOQUE I

BLOQUE Il BLOQUE IV

GLOSARIO

ANEXOS

Es importante no confundir “Plan de Prevenciéon” con
“Planificacion de Actividades Preventivas”, ya que ésta
Ultima debe resultar al final del proceso de evaluacion de
riesgos, y debe contener medidas preventivas concretas.

El siguiente diagrama es un resumen de las principales
herramientas en el sistema de gestion de prevencion de
riesgos laborales:

PLAN DE PREVENCION

DE RIESGOS LABORALES

Si existen

riesgos
Evaluacion de Riesgos

Planificacion de la
actividad preventiva

(Si la evaluacion de

riesgos pusiera de
manifiesto situacio-
nes de riesgo)

Quién
lo hace

Cuando
lo hace

Cémo
lo hace

Dependera:
v’ Acitividad
v' De las personas

v’ Puesto de trabajo

v’ Equipos utilizados

Sera actualizada:

v’ Cambien las condiciones de
trabajo

v’ Siexisten dafios para la salud
de los trabajadores/as

v’ Sustancias quimicas a utilizar

v’ Lugares de trabajo
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e Evaluacion del riesgo
Antes de centrarnos en el proceso de evaluacion de los riesgos, vamos a definir riesgo:

“Son circunstancias potenciales, directa o indirectamente vinculadas al trabajo, que de materializarse causarian dafios determina-
dos, e implican la contingencia o proximidad de un dafio. Estos dafios se clasifican en accidente de trabajo, enfermedades profe-
sionales y consecuencias no deseadas del trabajo (...)*".

La evaluacion de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la magnitud de aquellos riesgos que no hayan podido evitar-
se, obteniendo la informacién necesaria para que el empresario/a esté en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la
necesidad de adoptar medidas preventivas y acerca del tipo de medidas que deben adoptarse. En la elaboracion de la Evaluacion
de Riesgos se debera contar con la colaboracién y participacién de los trabajadores/as.

De la evaluacién del riesgo se derivan cinco niveles de riesgo, en funcién de las consecuencias y de la probabilidad de que ocurra:

METODO CONSECUENCIAS
SIMPLIFICADO

INSHT. NIVELES

LIGERAMENTE DANINO DANINO EXTREMADAMENTE DANINO

2 Riesgo trivial Riesgo tolerable Riesgo moderado
(=]
=
g Riesgo tolerable Riesgo moderado Riesgo importante
m
g
o Riesgo moderado Riesgo importante Riesgo intolerable
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Las acciones derivadas de la evaluacion se relacionaran directamente con el nivel de riesgo, de tal manera que seguiran siempre

el siguiente esquema:

RIESGO

Trivial

ACCIONY TEMPORIZACION

No se requiere accion especifica

Tolerable

No se necesita mejorar la accion preventiva, sin embargo se deben considerar soluciones mas rentables o mejoras
gue no supongan una carga economica importante.

Moderado

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones precisas. Las medidas para reducir
el riesgo deben implantarse en un periodo determinado.

Cuando el riesgo moderado esta asociado con una severidad extremadamente dafiina, se precisara una accion
posterior para establecer, con mas precision, la probabilidad de dafio como base para determinar la necesidad de
mejora de las medidas de control.

Importante

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo. Puede que se precisen recursos considera-
bles para controlar el riesgo.

Cuando el riesgo corresponde a un trabajo que se esta realizando, debe remediarse el problema en un tiempo
inferior al de los riesgos moderados.

Intolerable

No debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso
con recursos limitados, debe prohibirse el trabajo.
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Cuandoresulte necesariala adopcién de medidas preventivas,
deberan ponerse claramente de manifiesto las situaciones en
que sea necesario:

a) Eliminar o reducir el riesgo, mediante medidas de
prevencion en el origen, organizativas, de proteccion
colectiva, de proteccién individual, o de formacion e
informacién a los trabajadores/as.

b) Controlar periddicamente las condiciones, la
organizacion y los métodos de trabajo y el estado de
salud de los trabajadores/as.

A partir de la evaluacioén inicial, deberan volver a evaluarse
los puestos de trabajo que puedan verse afectados cuando:

a) Haya un cambio de equipos de trabajo, sustancias o
preparados quimicos, se introduzcan nuevas tecnologias
o se modifiquen los lugares de trabajo.

b) Haya un cambio en las condiciones de trabajo.

c) Se incorpore un trabajador/a cuyas caracteristicas
personales o estado biolégico conocido lo hagan
especialmente sensible a las condiciones del puesto.

GESTION DEL RIESGO

IDENTIFICACION DEL RIESGO
~ ANALISIS
ESTIMACION DEL RIESGO DEL ST
~

EVALUACION
DEL RIESGO

VALORACION DEL RIESGO
~
PROCESO SEGURO [DS RIESGO CONTROLADO

~~
CONTROL DEL RIESGO
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Planificacién preventiva

El empresario/a planificara la actividad preventiva con obje- e) Realizacién e implantacién del Plan de Emergencia y
to de eliminar o controlary reducir los riesgos detectados en Evacuacion (y su elaboracion, si no estuviera ya hecho).
la evaluacion, siguiendo un orden de prioridades en funcién

; . ) f) Coordinacién de actividades con otras empresas.
de la magnitud y el nimero de trabajadores/as expuestos.

g) Proteccion de trabajadores/as especialmente sensi-
bles a riesgos especificos (mujeres embarazadas, me-
a) Vigilancia médica de la salud de los trabajadores/as. nores y trabajadores/as especialmente sensibles a de-
terminados riesgos).

Una planificacién incluye los siguientes aspectos:

b) Correccion de las deficiencias técnicas que den lugar

a riesgos (maquinas, equipos, herramientas, instalacio- h) Implantacion del plan de prevencion (Sistema de
nes, etc). Gestion de la Prevencion de Riesgos Laborales).

c) Actividades formativas e informativas, que sean ne- Las situaciones de Riesgo Grave e Inminente, para la Segu-
cesarias. ridad y Salud de los trabajadores/as, han de resolverse de

manera inmediata, por lo que no forman parte de la planifi-

d) Mediciones periddicas (si la empresa presenta ries- » o ,
cacion de la accion preventiva.

gos relacionados con ruido, ambiente térmico, vibra-
ciones, radiaciones, contaminantes quimicos, etc.).
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 Organos de participacién de los trabajadores/as

» Delegados/as de prevencion

Segun el articulo 35, de la Ley 31/1995 lo define del siguiente modo: “Los Delegados de Prevencion son los representantes de
los trabajadores/as con funciones especificas en materia de prevencién de riesgos en el trabajo”.

Segun el Art. 36 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, el Delegado/a de Prevencion tendrd las siguientes funciones y

facultades:
COMPETENCIAS FACULTADES
Colaborar con la direccion de la empresa en Acompariar a los técnicos en las evaluaciones de caracter preventivo del medio
la mejora de la accion preventiva. ambiente de trabajo.

Tener acceso, con las limitaciones previstas, a la informacion y documentacion
relativa a las condiciones de trabajo. Cuando la informacion esté sujeta a las
limitaciones resefiadas, solo podra ser suministrada de manera que se garanti-
ce el respecto de la confidencialidad.

Promover y fomentar la cooperacion de los
trabajadores/as en la ejecucion de la normati-
va sobre prevencion de riesgos laborales.

Ser consultados por el empresario/a con

caracter previo a su ejecucuion, acerca de Ser informados por el empresario/a sobre los dafios producidos en la salud de
las decisiones a que se refiere el apartado de los trabajadores/as un vez que aquel hubiese tenido conocimiento de ellos.
Trabajadores/Consulta.
Ejerce una labor de vigilancia y control sobre Recibir del empresario las informaciones obtenidas por este/a procedentes de
el cumplimiento de la normativa de preven- las personas u érganos encargados de las actividades de proteccion y preven-
cion de riesgos laborales. cion de la empresa
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Los Delegados/as de Prevencion serdn designados pory entre » Comité de Seguridad y Salud
los representantes del personal, en el ambito de los érganos

- ; . i El Comité de Seguridad y Salud es el 6rgano de participacion
de representacién previstos, con arreglo a la siguiente escala:

interno de la empresa para una consulta regular y periédica
de las actuaciones de la empresa en materia de prevencion

NUMERO DE DELEGADOS/AS DE PREVENCION de riesgos. Su funcion es facilitar el intercambio de puntos
POR TRABAJADORES de vista entre las partes, creando un foro estable de didlogo

ordenado.
TRABAJADORES/AS DELEGADOS/AS Es paritario, es decir, estd compuesto por los Delegados/as de
DE PREVENCION Prevencion y un nimero igual de representantes designados
por el empresario/a. El nimero de miembros que conforman
De 50 a 100 2 el Comité de Seguridad de un centro de trabajo es variable de

acuerdo con las dimensiones de la plantilla de personal.

De 101 a 500 3 Debe constituirse en todas las empresas o centros de
trabajo que cuenten con 50 o mas trabajadores/as, y se

De 501 a 1000 4 reunird trimestralmente como minimo, o cuando lo solicite
alguna de las dos partes que lo componen.
De 1001 a 2000 5
De 2001 a 3000 6
De 3001 a 4000 7
De 4001 en adelante 8
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Al Comité de Seguridad y Salud se le atribuyen las siguientes funciones y facultades:

COMPETENCIAS

Participar en la elaboracion, puesta en practica y evaluacion de los
planes y programas de prevencion de riesgos en la empresa.

FACULTADES

Conocer directamente la situacion relativa a la prevencion de ries-
gos en el centro de trabajo, realizando a tal efecto las visitas que
estime oportunas.

Promover iniciativas sobre métodos y procedimientos para la efec-
tiva prevencion de los riesgos, proponiendo a la empresa la mejora
de las condiciones o la correcion de las deficiencias existentes.

Conocer cuantos documentos e informes relativos a las condi-

ciones de trabajo son necesarios para el cumplimiento de sus

funciones asi como los procedentes de la actividad del servicio
de prevencion, en su caso.

Conocer y analizar los dafios producidos en la salud o en la
integridad fisica de los trabajadores/as, al objeto de valorar sus
causas y proponer las medidas preventivas oportunas.

Conocer e informar la memoria y programacion anual de
servicios de prevencion.
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Coordinacion de actividades empresariales

Cuando en un mismo centro de trabajo desarrollan actividades trabajadores/as de dos o mas empresas, podemos hablar
de concurrencia de actividades. Por tanto, consideraremos empresas concurrentes a cada una de las empresas contratistas,
subcontratistas o trabajadores/as autdbnomos que intervienen simultdneamente en el mismo centro de trabajo durante la ejecucion
de las actividades. Esto requiere de una coordinacion de actividades empresariales, ya que intervienen diferentes empresas con sus
correspondientes obligaciones en funcién de la condicidn que ostenten o posicidon que ocupen en el proceso.

Objetivos de la coordinacién de actividades empresariales:

La aplicacién coherente y responsable de los principios de la accion preventiva establecidos en la Ley 31/1995 de Prevencién de
Riesgos Laborales por las empresas concurrentes en el centro de trabajo.

La aplicacion correcta de los métodos de trabajo por las empresas concurrentes en el centro de trabajo.

El control de las interacciones de las diferentes actividades desarrolladas en el centro de trabajo, en particular cuando puedan
generar riesgos calificados como graves o muy graves o cuando se desarrollen en el centro de trabajo actividades incompatibles
entre si por su incidencia en la seguridad y la salud de los trabajadores/as.

La adecuacion entre los riesgos existentes en el centro de trabajo que puedan afectar a los trabajadores/as de las empresas
concurrentes y las medidas aplicadas para su prevencion.
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Se dan tres supuestos, lo que va a dar lugar a distintas obligaciones y deberes, por parte de los distintos agentes implicados:

Concurrencia de trabajadores/as de varias empresas en un centro de trabajo del que un empresario/a es titular:

SUPUESTO 1

CONCURRENCIA DE
TRABAJADORES/AS
DE VARIAS EMPRE-

SAS EN UN CENTRO
DE TRABAJO DEL
QUE UN EMPRESA-
RIO/A ES TITULAR

EL EMPRESARIO/A
TITULAR INFORMARA A
LOS EMPRESARIOS/AS
ANTES DE CONCURRENTES DE:
COMENZAR LA
ACTIVIDAD
INFORMACION
ENTRE LAS EMPRESAS
CONCURRENTES SOBRE
LOS RIESGOS ESPECIFICOS
DE LAS ACTIVIDADES QUE
DESARROLLEN
DURANTE LA
REALIZACION DE
LA ACTIVIDAD
ACCIDENTE DE TRABAJO
SITUACION DE EMERGENCIA

Riesgos propios del centro de trabajo
Medidas de prevencion
Medidas de emergencia

Instrucciones para la prevencion de riesgos en el
centro de trabajo

Ser suficiente
Entregar antes del inicio de las actividades
Por cambio en las actividades concurrentes

Dar un escrito cuando se generan riesgos graves
0 muy graves.

Informar a los demas empresarios/as presentes
en el centro de trabajo.

Comunicar toda situacidon de emergencia susceptible
de afectar a los otros trabajadores/as presentes
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Concurrencia de trabajadores/es de varias empresas en un centro de trabajo cuando existe un empresario/a principal:

SUPUESTO 2

CONCURRENCIA DE
TRABAJADORES/AS
DE VARIAS EMPRESAS

ANTES DE
COMENZAR LA

EN UN CENTRO DE
TRABAJO  CUANDO
EXISTE UN EMPRESA-
RIO/A PRINCIPAL.

ACTIVIDAD

EL EMPRESARIO/A

PRINCIPAL DEBERA

INFORMACION A SUS
TRABAJADORES/AS
DE LOS RIESGOS
DERIVADOS DE LA
CONCURRENCIA DE
ACTIVIDADES

INFORMACION
SOBRE LOS RIESGOS
ESPECIFICOS DE LAS

ACTIVIDADES QUE
DESARROLLEN

DURANTE LA
REALIZACION DE

LA ACTIVIDAD

ACCIDENTE DE TRABAJO

SITUACION DE EMERGENCIA

Informar de:

Riesgos propios del centro de trabajo
Medidas de prevencion

Instrucciones para la prevencion de riesgos en el
centro de trabajo

Vigilar el cumplimiento de las normativa PRLy
comprobar que se han establecido los medios de
coordinacién necesarios

Exigir a las empresas subcontratadas la siguiente
acreditacion por escrito:

Evaluacion de riesgos y planificacion de su
actividad preventiva
Informacion y formacidn de los trabajadores/as

Ser suficiente

Entregar antes del inicio de las actividades

Por cambio en las actividades de las empresas
concurrentes

Dar por escrito cuando se generan riesgos graves
0 muy graves

Informar a los demas empresarios/as presentes
en el centro de trabajo

Comunicar toda situacién de emergencia susceptible
de afectar a los otros trabajadores/as presentes
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Concurrencia de trabajadores/as de varias empresas en un mismo centro de trabajo:

INFORMAR A SUS
TRABAJADORES/AS La informacion recibida serd tenida en cuenta
DE LOS RIESGOS por cada una de las empresas concurrentes e
DERIVADOS DE LA incorporada a la evaluacién de riesgos y en la
ANTES DE CONCURRENCIA DE planificacién de la actividad preventiva
COMENZAR LA ACTIVIDADES
ACTIVIDAD
CONCURRENCIA DE
TRABAJADORES/AS SE ESTABLECERAN LOS MEDIOS DE COORDINACION
DE VARIAS EMPRESAS ENTRE LAS EMPRESAS CONCURRENTES
EN UN CENTRO DE
TRABAJO
INFORMACION ENTRE LAS o Sersuficiente
EMPBESAS Y TRABAJADORES/AS e Entregar antes del inicio de las actividades
OBLIGACIONES AUTONOMOS CONCURRENTES ] o
COMUNES PARA SOBRE RIESGOS ESPECIFICOS * Por cambio en las actividades concurrentes
TODOS LOS DE LAS ACTIVIDADES QUE e Dar un escrito cuando se generan riesgos graves
CONCURRENTES DESARROLLEN 0 muy graves.
(aungye'noNgxi‘ste DURANTE LA
:lelljsc)lon juriiidica entre REALIZACION DE
: LA ACTIVIDAD ACCIDENTE DE TRABAJO e |nformar alos demas. empresarios/as presentes
Empresas titulares, en el centro de trabajo.
principales, contratistas,
subcontratistas, . ; i : .
AULONOmMos, empresa SITUACION DE EMERGENCIA e Comunicar toda situacién (?e emergencia susceptible
e de afectar a los otros trabajadores/as presentes
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1. Es obligacién de los trabajadores/as informar de inmediato sobre cualquier situacion que entrafie riesgo.

2. Es obligacién del empresario/a realizar la evaluacion inicial de los riesgos laborales y actualizarla solo si se producen dafios
para la salud en el trabajador/a.

3. Siempre que la empresa tenga mas de 250 trabajadores/as es obligatorio constituir un servicio de prevencion propio.

4. Los empresarios/as que, decidiendo asumir personalmente la prevencidn, no concierten el servicio de prevencién con una
mutua o servicio de prevencidn ajena deberan auditar externamente su sistema de prevencion.

5. Eltrabajador/a puede negarse siempre a someterse a un reconocimiento médico puesto que es un derecho del trabajador/a.
6. Es un deber del empresario/a formar a los trabajadores/as cuando se les contrata.

7.Esundeber del empresario/ainformar alos trabajadores de los riegos, las medidas y actividades de proteccion y prevencién
y las medidas adoptadas en caso de emergencia.

8. El delegado/a de prevencion tiene que ser informado por el empresario/a de los dafios producidos en la salud de los
trabajadores/as.

9. En las empresas de mas de 50 trabajadores/as es necesario que exista un comité de seguridad y salud y este, debera ser
paritario (delegados/as de prevencidon-representantes designados por el empresario/a).

AUTOEVALUACION

0IG
©E

0IG
0IG

©E
©E
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©E
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Notas/Observaciones/Experiencias
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Bloque Il /

Planes de actuacion en la empresa /

El Plan de Actuacion de la Empresa frente al consumo de
alcohol y otras drogas es una declaracion formal de la empresa
en relacion con los problemas asociados al consumo de
estas sustancias y sus repercusiones en el ambito laboral. En
este capitulo se abordan sus caracteristicas principales, sus
principios rectores y una descripcion de cada una de sus fases
y componentes. Las direcciones en las que se debe intervenir
en la empresa son la preventiva y la de la orientacién al
tratamiento.

Cuandoactuemosdesde un puntode vista preventivo, debemos
seguir la misma pauta que para los programas dirigidos a la
poblacién en general, es decir, que los planes y las acciones
que se desarrollen, deben tener como objetivo incrementar
los factores de proteccidn y disminuir los de riesgo. Siguiendo a
Foxcroft* (2014), el tipo de intervenciones preventivas pueden
estructurarse segun las estrategias empleadas: informativas,
de desarrollo de las personas y medidas contextuales,
considerandose mas eficaces éstas ultimas.

“Foxcroft, D. R. (2014). Form ever follows function. This is the law. A prevention taxonomy based on a functional typology. Adicciones, 26, 10-14.

En el segundo, el de “orientacién al tratamiento”, la formacién
a las personas responsables de la seguridad y la salud laboral
en las empresas, constituye el centro de la intervencion, asi
como la elaboracién de protocolos de seguimiento de casos
que favorezcan la rehabilitacion y reincorporaciéon laboral
de las personas que presenten problemas adictivos, y que
voluntariamente deseen realizar un tratamiento.

Los programas deben tener, como condicién basica, una
perspectiva preventiva y no punitiva, defendiendo politicas
enmarcadas en la Prevencion de Riesgos Laborales en
el concepto amplio de Empresas Generadoras de Salud,
donde se definan claramente los objetivos y estrategias que
partan del consenso de todos los agentes implicados en la
organizacion.
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SENSIBILIZACION

PREVENCION |—

] FORMACION . )
INTERVENCION EN LA EMPRESA | FORMACION ESPECIFICA A
PERSONAS RESPONSABLES

DE SEGURIDAD Y PRL

ORIENTACION AL TRATAMIENTO

ELABORACION
DE PROTOCOLOS

La elaboracién de un plan o protocolo debe ser especifica en cada empresa, ya que cada una hard una demanda distinta y tendra
caracteristicas distintas. Al entregarles este documento se les da la posibilidad de que lo incorporen en su planificacién preventiva,
con lo que ellos pueden justificar que estan actuando frente a un posible riesgo de consumo de alcohol y/o otras drogas.
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Caracteristicas generales de un Plan
de Actuacion

Los Planes de Actuacion en el medio laboral deben definir-
se como el conjunto de estrategias, tanto individuales como
colectivas, que se desarrollan en el area social, sanitaria y te-
rapéutica, encaminadas a minimizar los efectos fisicos, psi-
quicos y sociales, no deseados, que pueden producir algunas
formas de consumo de drogas o de las patologias asociadas
al mismo.

Las razones que justifican la puesta en marcha de Planes de
Actuacién del consumo de drogas en los lugares de trabajo,
se enmarcan en argumentos de responsabilidad social y de
coste-beneficio para las empresas, asi como los relativos a la
salud de las personas trabajadoras.

El Plan de Actuacion recoge las principales lineas de actua-
cién de la empresa, asi como los derechos, deberes y com-
promisos de todas las personas implicadas en relacién con al
menos uno de los objetivos siguientes:

1. La prevencion de los riesgos laborales asociados al consu-
mo de alcohol u otras drogas.

2. La atencion de los/as trabajadores/as que pudieran pre-
sentar problemas en relacién con el consumo abusivo de
estas sustancias, con una repercusion significativa en su des-
empefio laboral.

En este sentido, es recomendable que el Plan de Actuacién
de la empresa figure por escrito y cuente con el conocimiento
y el respaldo de los principales agentes y grupos de interés de
la organizacién, desde la alta direccién hasta el conjunto de
trabajadores/as o sus representantes.
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los siguientes:

Componentes del Plan de Actuacion

Los elementos basicos a desarrollar en un Plan de Actuacién frente al consumo de alcohol u otras drogas en una empresa son

A

Los principios rectores, fruto de la negociacion y el consenso entre la direccion de la empresa y los representantes
de los trabajadores/as:

Participacion y Consenso: Cuyo éxito dependera en gran medida de su capacidad para promover la
participacion, el acuerdo y el apoyo de la Direccién de la Empresa, el Comité de Empresa, el Comité de
Seguridad y Salud, el Servicio de Prevencién, los Responsables de Recursos Humanos y el conjunto de los
trabajadores/as.

Adaptacion a las necesidades concretas de cada empresa, ya que en cada una concurren circunstancias
particulares relacionadas con el sector de produccion en el que se ubica, con su tamafio, con los
perfiles profesionales de sus trabajadores/as, las condiciones de trabajo, con sus instalaciones, el marco
regulatorio productivo y social, asi como con las caracteristicas socioecondmicas de su entorno.

Integracién en las politicas generales de Salud y Seguridad Laboral: la intervencion en el ambito del
consumo de drogas tiene sentido en el marco de las intervenciones generales en materia de salud de los
trabajadores/as y de la prevencién de riesgos asociados al desempefio de su actividad laboral.

Prevencion e intervencion centrada en las personas: adoptar un compromiso mutuo mediante el cual
la empresa podra ofrecer soluciones humanizadas a los trabajadores/as con problemas, facilitando su
acceso a los tratamientos y de acuerdo a los criterios siguientes:

Voluntariedad | Confidencialidad | Estabilidad del puesto de trabajo | Colaboracién con la red asistencial
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disefio de las estrategias del Plan.

proteccion de datos.

E | La Perspectiva de Género en los Planes de Actuacion: la efectividad y calidad del Plan de Actuacion serd
mayor en tanto en cuanto sea capaz de interpretar la situaciéon diferencial entre hombres y mujeres,
atendiendo a caracteristicas individuales, motivaciones, vulnerabilidad fisica y psicoldgica, asi como los
roles asignados tradicionalmente a unos y otras, con lo que se deben contemplar estos aspectos en el

F | Enel marco de la Legislacion y Normativa vigentes: teniendo en cuenta la reglamentacion laboral general
y especifica de sectores productivos o profesionales, asi como la relativa a derechos fundamentales y de

I La identificacion de las necesidades concretas de la empresa

I Los objetivos del Plan

| Los recursos humanos, materiales y econdmicos necesarios

ADAPTACION A

NECESIDADES
PARTICIPACION PARTICULARES
Y CONSENSO

INTEGRACION EN
POLITICA DE SALUD Y

a2 SEGURIDAD

ACTUACION
EN LA
EMPRESA

CONFIDENCIALIDAD |

P
INTERVENCION

LEGISLACION CENTRADA EN ESTABILIDAD DEL
I El sistema de evaluacién del Plan Y NORMATIVA LAS PERSONAS PUESTO DE TRABAJO
VIGENTES ENFOQUE DE I
GENERO -
COLABORACION CON
LA RED ASISTENCIAL
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Fases del Plan de Actuacion

Un Plan de Actuacion se rige por los esquemas tradicionales de los procesos de mejoray se configura en torno a cuatro fases:

il Fase de Analisis

Para lo que se llevaran a cabo las siguientes acciones:

v’ Realizar una estimacion real del consumo dentro de la empresa. Se tendran en cuenta los factores de
riesgo y de proteccion asi como los indicadores indirectos relacionados con la salud de las personas,
indicadores de trabajo e indicadores sociales.

v Configurar un equipo de trabajo en el cual se mejoren las competencias personales y sociales de las
personas implicadas para un mejor afrontamiento de las dificultades y riesgos asociados al consumo.

- v Proveer de informacion sobre las sustancias y sus efectos en la salud y seguridad en el dmbito laboral.
Para ello se sensibilizara a los trabajadores/as directivos/as, representantes sindicales y servicios de
prevencién sobre los problemas derivados del consumo.

v Dotar de herramientas y técnicas a las personas responsables en la prevencion de riesgos.

C 1 v’ Revisar las politicas y estrategias actuales asi como la normativa aplicable en la empresa con el
objetivo de definir adecuadamente las politicas de actuacién futuras.

v’ Explorar los recursos externos disponibles.
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DR — [

Durante esta fase se deberdn tener en cuenta las siguientes acciones:

v" Definir los objetivos generales y especificos del Plan.

Limitar los ambitos de aplicacion.

Realizar una seleccion adecuada de los destinatarios.
Configurar equipos de trabajo adecuados, asignando responsables en cada uno de los estamentos.
Informar a la organizacién sobre de los contenidos, objetivos y normas del Plan de una manera
clara y concisa. Estos contenidos tienen que haber sido previamente consensuados por todos los
participantes.

v Definir e identificar los medios de ayuda y compromisos puestos a disposicion de los trabajadores/as
que participen en el Plan.

/\ El Fase de Ejecucion y Control

Las acciones a realizar en esta fase se concretan en:

SNEENEE NN

v'Identificar los colectivos de mayor riesgo, para llevar a cabo una deteccidn precoz de los casos.
v |dentificar los factores de riesgo y de proteccion.

v Llevar a cabo la puesta en marcha de las actuaciones previstas, con el correspondiente control y
seguimiento.

\/ V" Realizar la evaluacion adicional de las nuevas necesidades.

v" Enla medida de lo posible, realizar coordinaciones con los recursos externos
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/\ Las acciones a realizar en esta fase son las siguientes:

+ v

v
— v
v

Diagnosticar la situacion (anterior y posterior a la intervencion).
Evaluar el proceso, los recursos utilizados, las intervenciones llevadas a caboy los resultados.
Realizar un seguimiento y verificar el cumplimiento de los objetivos inicialmente establecidos.

Incorporar las propuestas de mejora y realizar los cambios que se consideren oportunos.
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Estrategias de actuacion

Aeste fin, un Plan de Actuacidn debe incluir en su elaboracién las acciones concretas que lo desarrollan que permitan a quienes
lo disefien, en el dmbito particular de cada empresa, emplear las mds adecuadas a su realidad productiva y organizacional.

» Estrategias Preventivas

ACCIONES A DESARROLLAR

SENSIBILIZACION INFORMACION CAPACITACION
ANALISIS DE SITUACIONES CONDICIONES/ENTORNO
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SENSIBILIZACION

OBJETIVOS

Promover la reflexion para el cambio de actitudes y comportamientos hacia el consumo de alcohol y otras drogas, asi
como dar a conocer las consecuencias derivadas del mismo para la salud en general y en el medio laboral en particular.

ACCIONES

Campanias: dirigidas a incidir en los riesgos asociados al consumo de alcohol y otras drogas, asi como en los beneficios
del consumo responsable o la abstinencia. Disefiadas con asesoramiento externo y desarrolladas por los Servicios de
Prevencion.

Grupos de discusion: dirigidos a personas con responsabilidades en la PRLy promovidos por personal técnico externo.

Edicion y difusion de diferentes soportes: folletos, carteles, etc. elaborando materiales propios con asesoramiento
externo y/o difundiendo materiales existentes de los entes autonémicos o estatales competentes en el dmbito de las
drogodependencias.

Servicio de Vigilancia de la Salud: durante la realizacion de las revisiones iniciales o periddicas, informar sobre los
riesgos del consumo abusivo de alcohol cuando se detecten indicadores del mismo, asi como consejo motivador para la
realizacion de consumos responsables en horarios, situaciones y espacios de menor riesgo y diferentes al medio laboral.

Jornadas especificas dentro de las empresas que desarrollen acciones periddicas de promocion de la salud.
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INFORMACION

Difundir y divulgar los perjuicios para la salud del consumo de alcohol y otras drogas, asi como divulgar los recursos de
la propia empresa para la prevencion de las conductas adictivas.

ACCIONES

Empleodelossistemas de comunicacioninterna (boletines, intranet, revistas, etc.) en los que se suministrara informacién
sobre las sustancias y sus efectos para la salud y la seguridad laboral de las personas, para el clima laboral y para la propia
actividad de la empresa.

Elaboracidn y divulgacién de folletos y carteleria o aprovechamiento de materiales ya elaborados, en los espacios
destinados a la informacion y Prevencion de Riesgos Laborales, asi como en el espacio de los servicios médicos.

Divulgar los recursos para la prevencion, internos y externos a lo organizacion.
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CAPACITACION

OBJETIVOS

Adquirir conocimientos sobre la elaboracion de Planes de Actuacion, disefio de estrategias, conocimiento de los riesgos
de los consumos de alcohol y otras drogas en la poblacion laboral y los medios para una comunicacion eficaz de los
mismos. Analisis de situaciones y de los factores de riesgo y de proteccion.

ACCIONES

Disefio y contenidos de los Planes de Accidn, dirigido a los agentes que participan en la configuraciéon del programa:
delegados/as de prevencion, técnicos en prevencion de riesgos laborales, personal sanitario, mandos intermedios y
direccién. Comprenderia todos los contenidos del programa.

Adquirir conocimientos relacionados con las sustancias adictivas y sus efectos, asi como los factores de riesgo y de
proteccion frente a los consumos en el ambito laboral.

Conocer las técnicas basicas de prevencion del consumo de drogas en el entorno laboral, asociadas a los riesgos
laborales del desempefio de las tareas.

Dirigidas a los trabajadores/as, en las que se instruya sobre los riesgos y efectos para la salud y el desarrollo de la
actividad laboral del consumo de sustancias.
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ANALISIS DE SITUACIONES

Controlar y reducir los factores de riesgo y potenciar los de proteccion.

ACCIONES

Identificar los factores de riesgo asociados a las tareas y puestos de trabajo que puedan, en concomitancia con los
factores de tipo personal, aumentar la probabilidad de consumos de riesgo de alcohol y otras drogas.

Identificar indicadores indirectos de consumo en el desarrollo y realizacién de las tareas, asi como en el clima laboral.

Empleo de encuestas y estudios sobre la incidencia del consumo de drogas en el medio laboral en general y en
determinados sectores en particular, para realizar analisis de la realidad de la empresa y prevenir o reducir el consumo
de sustancias psicoactivas.

Visualizar y potenciar los factores de proteccion, personales y laborales, para hacer frente a las situaciones de abuso o
dependencia de sustancias.

Los servicios médicos deben atender a los indicadores presentes en las revisiones periddicas, tanto los procedentes de
los analisis bioquimicos como de los estados generales de salud, que puedan indicar consumos abusivos de sustancias,
para realizar tareas de consejo breve o indicaciones de tratamiento.
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CONDICIONES Y ENTORNO

ACCIONES

Evitar la disponibilidad de bebidas alcohdlicas en los centros de trabajo, sustituyéndolas por otras (agua o refrescos).

Prohibicién del ingreso y consumo de sustancias en un marco normativo de prohibiciones y sanciones.

Establecer una politica de empresa libre de alcohol y otras drogas. (Se propone un modelo en los anexos de la presente guia).
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» Estrategias de Apoyo y Asistencia

DETECCION TEMPRANA

OBJETIVOS

Detectar precozmente los consumos excesivos o de riesgo, a fin de evitar consecuencias graves para la salud de las
personas y para la actividad de la empresa.

ACCIONES

Atender a los indicadores indirectos de consumo en funcion de las responsabilidades y competencias.

Los propios compafieros de trabajo, mandos intermedios o mediadores con una formacion adecuada para la deteccién
de los signos y sintomas de consumo.

Desde el ambito de la Prevencidn de Riesgos Laborales, en la investigacion de las causas de accidentes o incidentes.

Recursos Humanos, por medio de indicadores indirectos (absentismo, conflictos, ausencias temporales en la jornada,
disminucion del rendimiento, etc.).

Servicios médicos y de vigilancia de la salud, a través de los reconocimientos médicos periddicos, de incidentes o
accidentes durante la jornada laboral.

Delegados/as de prevencion, miembros del comité de seguridad y salud en tareas de mediacién y motivacion.
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CAPACITACION

Dotar de competencias y habilidades, para poder detectar posibles consumosy desarrollar las capacidades para motivar,
orientar y apoyar a las personas con problemas de abuso de sustancias en el medio laboral.

ACCIONES

Conocimientos sobre las sustancias y sus efectos.

Los sintomas y signos de los indicadores directos e indirectos del consumo de sustancias.
Técnicas para una comunicacion eficaz.

Técnicas basicas de motivacion, de refuerzo y de apoyo emocional.

Capacitacion dirigida al SM de técnicas de Consejo Breve.
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PROTOCOLOS DE ACTUACION EN CASOS DE CONSUMOS PROBLEMATICOS

OBJETIVOS

Que todas las partes implicadas atiendan y actlen de manera coordinada frente a situaciones intoxicacién o abuso de sustancias, con instrucciones
claras y recogidas en el acuerdo establecido entre los agentes que participan en la elaboracion y desarrollo del Plan de Actuacion.

ACCIONES

e Desde los compaiieros/as del trabajador/a afectado/a:

» Dar a conocer la situacion a la persona responsable del departamento o seccién al que pertenezca el trabajador/a.

» Si existiese riesgo efectivo para el propio trabajador/a o para terceras personas, o la persona afectada por el consumo de sustancias no
pudiese realizar su tarea, se procurara su traslado a un lugar reservado a la espera de una mejoria de su estado, manteniendo acompafada
a la persona.

» Si se apreciase un estado grave de salud (pérdida de conocimiento, respiracion forzada,...) se llamara a los servicios de urgencias (112),
describiéndole los sintomas observados y se solicitard ayuda de emergencia.

¢ Desde la empresa:
» Con posterioridad a esta situacién, se informara a la persona de las medidas reglamentarias acordadas en el Plan de Actuacion.

» Sele ofreceran los medios de ayuda o las recomendaciones preventivas recogidos y previstos en el Plan de Actuacion.

e Desde el Servicio Médico de Empresa (SME)

» Evaluar el nivel de intoxicacién de la persona.
» Valorar la continuidad en el puesto de trabajo.
» Emitir consejos preventivos para evitar nuevas situaciones.

» Sila persona ya ha estado en mds ocasiones en esta situacion, motivar al ingreso en un centro especializado.
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CONSEJO BREVE

Reducir la prevalencia de los consumos en general y de manera individualizada mediante una serie de orientaciones
médicas personalizadas por parte de los Servicios Médicos de la empresa, dirigidas en este caso a la abstinencia del
consumo de sustancias o a un consumo moderado y menos grave.

ACCIONES

» Informacion sobre los beneficios del consumo moderado.

» Informacidn sobre los riesgos de la ingesta excesiva de alcohol.
» Negociacién de metas.

» Materiales de apoyo. Bibliografia.

» Estrategias motivacionales.

» Técnicas de modificacion de conducta.

» Seguimiento y reforzamiento.
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DERIVACION A TRATAMIENTO ESPECIALIZADO

Valorar y derivar a tratamientos especializados a las personas que presenten una problematica severa de consumo de drogas.

ACCIONES

Los criterios que se deben tener en cuenta son los siguientes:

» Que el Servicio Médico de la Empresa conozca el recurso al que es derivada la persona respecto de su eficacia y calidad
del servicio.

» Que el trabajador/a esté de acuerdo con el profesional médico en la necesidad de tratamiento.

» Queseentiendaporpartedelapersonaalaquese motivaarealizareltratamiento, que nose produce undesentendimiento
por parte de la empresa, y que se realizara un seguimiento periddico del proceso terapéutico.

» Que la persona se comprometa a seguir las indicaciones del programa al cual se deriva.
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OBJETIVOS

Ajustar la vinculacidon del trabajador/a a la empresa en funcién del tratamiento mas adecuado a la severidad de su adiccién, a las variables

personales y a su responsabilidad y tarea en la empresa.

ACCIONES

Las acciones que se pueden contemplar son las siguientes:

DETERMINAR EL TRATAMIENTO EN FUNCION DEL ITINERARIO TERAPEUTICO Y DE

NECESIDAD O NO DE INTERRUPCION TEMPORAL DE LA ACTIVIDAD LABORAL

SITUACION LABORAL ACTUACION

Situacion La realizacion del tratamiento La persona puede compagi-
] no implica alterar su situacion narlo sin alterar las condiciones
laboral laborales
. . Implica modificaciones en
Situacion pica o Se deben acordar nuevas
el horario y condiciones de e X
2 : condiciones y/o cambios
trabajo
Situacion Ausencia temporal del puesto Incapacidad transitoria o
3 de trabajo excedencia
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SEGUIMIENTO DEL PROCESO DE TRATAMIENTO

Establecer un seguimiento continuado y adecuado entre el recurso especializado y los Servicios Médicos de la empresa.

ACCIONES

El seguimiento deberd hacerse de acuerdo a la legislacién vigente en materia de proteccion de datos.
» Coordinar las acciones de cada servicio.
» Establecer un calendario de entrevistas entre los servicios.
» Comunicacion de incidencias.
» Establecer seguimiento post-alta del tratamiento si se acepta por parte del trabajador/a y se considera adecuado.

» Establecer las condiciones de reincorporacion al puesto de trabajo o de busqueda de compatibilidad con otra tarea/
puesto si fuese posible.
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»

»

»

»

»

PROGRAMA DE APOYO AL TRATAMIENTO

OBJETIVOS

Poner a disposicion del trabajador/a las condiciones materiales y organizativas mas adecuadas para la realizacion del tratamiento.

ACCIONES

Orientacion sobre las caracteristicas de los diferentes recursos publicos y privados para el tratamiento de la adiccion.
Facilitar la realizacién de las actividades terapéuticas con la jornada laboral.
Flexibilidad de horarios y turnicidad.

Procurar, si fuese posible, el cambio temporal o definitivo a un puesto de trabajo en el que los factores de riesgo estén
controlados o sean menores.

Reserva del puesto de trabajo.

Colaborar econémicamente, parcial o totalmente, con los costes del tratamiento.

Renovacidn de las ayudas en caso de recaidas, estableciendo el nimero y la forma de disponer de las mismas.
Poder disponer de un permiso retribuido si fuese necesario.

Concesion, si se plantease, de excedencias.

Convenios con centros de tratamiento especializado.

Facilitar la reincorporacion laboral.
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e Estrategias de Reincorporacion Laboral
INFORME DEL VALORACION DE
SERVICIO DE LA NECESIDAD SEGUIMIENTO A MANEJO DE
VIGILANGIA DE DE ADAPTACION LARGO PLAZO DE POSIBLES
AL PUESTO DE LA EVOLUCION NSUM
LA SALUD UESTO OLUCIO CONSUMOS

TRABAJO

La reincorporacion laboral al puesto de trabajo debe contemplarse en los casos de las personas que hayan seguido un itinerario

terapéutico que implicase ausencia temporal del puesto de trabajo.

Cuandolapersona hayafinalizado su tratamiento, o se encuentre en el proceso final del mismo, se debe prever su reincorporacion
al puesto de trabajo que desempefiaba con anterioridad o a la nueva tarea que se le asigne, con el objetivo de facilitar este

proceso para que se realice con el mayor grado de normalizacién posible.

Esta etapa del proceso debe estar contemplada desde el inicio del tratamiento y debe ser fruto del trabajo de coordinacién
y seguimiento entre los profesionales del recurso terapéutico y del SME teniendo en cuenta las estrategias propuestas en el

cuadro, asi como la evolucion y propuestas que pudiera realizar la persona.
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»

»

OBJETIVOS

Retomar la actividad laboral de manera normalizada.

ACCIONES

El Servicio de Vigilancia de la Salud emitird un informe de aptitud laboral con el consentimiento de la persona que estar3,
a su vez, procedimentalizado en el Plan de Actuacion para estos casos, haciendo constar la aptitud de la persona para
desarrollar adecuadamente la tarea que venia desempefiando anteriormente a su tratamiento.

Si se valorase en la etapa final del tratamiento que la persona debe entrar en un proceso de adaptacion al puesto de trabajo
que implicasen el analisis de los factores de riesgo en relacion a que pudieran influir en episodios de recaida, si los hubiese,
se procedera a la eliminacion de tales riesgos, a la reorganizacion del puesto de trabajo o a un puesto compatible con la
formacion y las aptitudes del trabajador/a y las necesidades de la empresa.

Seguimiento a largo plazo que permita comprobar la evolucién positiva del trabajador/a al entorno laboral, y que se llevara
a cabo por el SME o, en su defecto, por Vigilancia de la Salud.

Manejo de los posibles consumos: tanto durante la realizacién del tratamiento, como tras la finalizacién del mismo, se
deben contemplar las alternativas existentes y las consecuencias que se derivan de las mismas, en cuanto al nimero de
tentativas y las condiciones de las mismas.
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1. El Plan de Actuacion esta relacionado con al menos 1 de los siguientes objetivos: la prevencion de los riesgos laborales
asociados al consumo de alcohol y otras drogas, y la atencion a los trabajadores/as que puedan tener problemas de consumo.

2. Uno de los principios rectores del Plan de Actuacién implica la participacion y consenso de todos los estamentos de la
empresa.

3.Una accién de la fase de disefio es sensibilizar a trabajadores/as, directivos/as, representantes sindicales y servicios de
prevencion sobre los problemas derivados del consumo.

4. Las estrategias de actuacion se dividen en 2 grandes grupos: preventivas, y de apoyo y asistencia.
5. Un mismo plan de prevencién sirve para varias empresas.

6. Una vez que se deriva a un trabajador/a a un recurso especializado de tratamiento, la persona debe entender que la
empresa se desentiende de totalmente del proceso terapéutico.

7. Cuando una persona es derivada a tratamiento especializado es necesario un periodo de baja médica o excedencia.

8. Una accién de sensibilizacion puede ser difundir folletos y carteles en los que se pongan de manifiesto los riegos del
consumo de alcohol y otras drogas en la salud en general y en el medio laboral en particular.

9. Cuando la persona retoma la actividad laboral normalizada en algunos casos puede ser necesario un periodo de adaptacién
al puesto de trabajo.

10. Formar a los trabajadores/as o mandos en la deteccidn de los sintomas o signos del consumo es una accidén que puede
facilitar la deteccién precoz de los consumos excesivos o de riesgo.

11. Los protocolos de actuacion en casos de consumo problematicos atafien solo a la empresa o sus mandos.

AUTOEVALUACION
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Bloque IV /

Estrategias de acuerdo y colaboracion con las empresas /

En este bloque se recogen los aspectos que, de manera orientativa y sin pretension de exhaustividad, deben ser tenidos en cuenta
desde el inicio hasta el final de una propuesta por parte de PH y su personal técnico en la intervenciéon en el ambito laboral.

Informacién Previa. Datos Generales: (Razon Social/Actividad-Sector-Subsector/Domicilio/Organigrama/n2 de trabajado-
res-as/Persona de Contacto).

Conocimiento previo de la Politica de PRL (Sistema de Calidad, tipo de modalidad preventiva, ver si alglin tipo de accién
o criterio relativo al tema esta recogido en el convenio colectivo sectorial o de empresa, etc.).

Envio previo de materiales de Proyecto Hombre.

Curriculum de la Asociacién Proyecto Hombre en materia de Intervencién en el Ambito Laboral. (Triptico Asociacidn PH).
Curriculum del Propio Centro.

Definir previamente forma y envio de materiales (digital, correo postal, personalmente, etc.).

Establecer cita prioritariamente en el Centro de Trabajo valorando quién debe hacerlo pudiendo ser la misma o distinta
persona la que acuda a la cita.
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2 Estrategias de Presentacion de PH (Portfolio) y de la persona de PH

Imagen y datos personales (valorar la mas adecuada- Informal/formal/ONG,...), cargo o responsabilidad en PH.
Confirmar la recepcion de documentos previos.

Valorar qué datos de resultados y de programas interesa resaltar de PH (programas de Insercién laboral, datos de retor-
no a las empresas de personas que han realizado los tratamientos,...).

Lenguaje adecuado y ajustado al tema de PRL.
Conocimiento de los datos de consumo del sector (Encuesta 2013-2014 OEDT).

Conocimiento de la colaboracién previa de la empresa/organizacion con PH (colaboraciones econémicas, materiales,
formativas, etc.).

Referencia a datos de tratamiento de personas del sector en el que esta ubicado la empresa (construccion, hosteleria,
industria, servicios, ...).
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3 Estrategias de presentacion de la/s propuestas y acciones

I' “

Primer objetivo: sensibilizar. Vencer el: “en mi organizacion no hay este tipo de problemas" (referencias el sector, otras
empresas del mismo subsector, datos generales del nimero de personas que acuden a tratamiento en PH del sector).

Aportar bibliografia o documentos mas extensos sobre la intervencion en los consumos de alcohol y otras sustancias
(Patronal, Sindicatos, ...).

Explicar la valoracion y los beneficios de intervenciones previas en otras empresas para las personas trabajadoras, el
clima laboral, la satisfaccién expresada por las personas destinatarias de las intervenciones, ...

Manejar el posible “catalogo de intervenciones”:

e Formacion a cuadros, delegados/as de prevencién, personal de PRLy Medicina de empresa, etc.
e Planes integrales de intervencion

e Protocolos de incorporacion a tratamiento y reincorporacion laboral, etc.

e Asesoria sobre casos detectados.

Proponer criterios de duraciéon temporal y formatos de las acciones (Cursos, talleres, etc.) y plantear adaptabilidad.
Tener criterios de costes de cada accion.

Proponer, si se valora, reuniones previas con la parte social (delegados/as de prevencion, Comité de Empresa, equipo
directivo, ...) concretando los objetivos.

Referir acuerdos de PH con Sindicatos (p.e: UGT, CSIF, otros...).

Compromiso de envio de una propuesta ajustada a lo que se demande en ese momento, ir gradual y escalonadamente
en la propuesta de acciones.

Verificar la recepcion de las propuestas y compromiso de segunda entrevista/reunion.

Negociacion y cierre de acciones: Informe final y presentacién con formato corporativo de PH.
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AUTOEVALUACION

1. Es importante tener alguna informacion previa acerca de la empresa (actividad, sector, nimero de trabajadores/as, etc.)
antes de contactar con ella.

2. Una buena estrategia de presentacion es valorar la imagen mas adecuada para acudir a una cita en la empresa.

3. Esimportante manejar los datos de resultados y programas de Proyecto Hombre, asi como decidir aquellos que se quieren
resaltar en la entrevista.

4. La mayoria de las empresas saben que algunos de sus trabajadores/as consumen drogas y por tanto es facil que estén
interesadas en realizar programas en materia de alcohol y otras drogas.

5. El primer objetivo en una entrevista en una empresa es sensibilizar acerca de la importancia de realizar planes de actuacién
en materia de drogas en el ambito laboral.

6. Es importante cerrar la entrevista concretando algo, como la fecha de una proxima cita o llamada y/o el envio de un
informe de posibles acciones.

7. No es importante saber qué costes implicard para la empresa cada una de las acciones que les ofrecemos.
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Glosario /

Integracion de la prevencién

El articulo 1 del Reglamento de los Servicios de Prevencion
establecié que “La prevencién de riesgos laborales, como
actuacion a desarrollar en el seno de la empresa, deber3
integrarse en el conjunto de sus actividades y decisiones... La
integracién de la prevencion en todos los niveles jerarquicos
de la empresa implica la atribucion a todos ellos y la asuncién
por éstos de la obligacién de incluir la prevencién de riesgos
en cualquier actividad que realicen u ordenen y en todas las
decisiones que adopten”.

Es decir, cuando hablamos de integracién de la prevencion,
asumimos que las actividades de prevencion no deben
entenderse como una responsabilidad exclusiva de quienes
ocupan cargos preventivos en la empresa (empresario/a,
trabajador/a designado, servicio de prevencién, sea propio o
ajeno), sino que cada empleado, ocupe el cargo que ocupe,
debe ocuparse de que en la realizacion de su trabajo se
incorporen (“integren”) los principios de la prevencién, como
se hace, por ejemplo, con la calidad de la produccion.

Instituto Nacional de
Seguridad, Salud y Bienestar
en el Trabajo (INSSBT)

El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo
(INSHT) es un Organismo Auténomo adscrito al Ministerio
de Empleo y Seguridad Social (MEYSS) que depende
organicamente de la Secretaria de Estado de Empleo. Es
un organo Cientifico-Técnico especializado que tiene como
mision el analisis y estudio de las Condiciones de Seguridad
y Salud en el Trabajo, asi como la promocion y apoyo a la
mejora de las mismas.

Cuentan con una oferta formativa en materia de riesgos
laborales muy importante, numerosas publicaciones
editadas, un servicio de asesoramiento técnico de gran
calidad, un servicio de atencién a consultas sobre prevencion
de riesgos laborales..., y una gama tan amplia de servicios
en esta materia, que hacen que sea el principal referente en
prevencion de riesgos laborales, en nuestro pafs.
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Nota Técnica de Prevencion (NTP)

“Es un documento estandarizado y estructurado, elaborado
por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo,
en el que se desarrollan criterios preventivos basicos de
multiples tematicas y que constituye, por ofrecer soluciones
eficaces a la gestion de la prevencion de riesgos laborales,
una ayuda fundamental para empresarios, gerentes técnicos
de prevencién, delegados de prevencion y trabajadores en
general, que estén interesados en garantizar unas condiciones
laborales adecuadas.”

oIT

La Organizacion Internacional del Trabajo es la Unica agencia
‘tripartita’ de la ONU. Relne a gobiernos, empleadores y
trabajadores/as de 187 Estados miembros a fin de establecer
lasnormasdeltrabajo, formularpoliticasyelaborar programas,
promoviendo el trabajo decente de todos, mujeresyhombres.
Su objetivo es responder a las necesidades de los hombres y
mujeres trabajadores al reunir a gobiernos, empleadores y
trabajadores para establecer normas del trabajo, desarrollar
politicas y concebir programas.

Mutua

Mutua Colaboradora con la Seguridad Social es una asociacion
privada de empresarios/as, sin animo de lucro, constituida mediante
autorizaciéon del Ministerio de Empleo y Seguridad Social e inscripcidn
en el Registro especial dependiente de éste, que tiene por finalidad
colaborar en la gestién de la Seguridad Social, bajo la direccién y tutela
del mismo.

Su objeto es el desarrollo, mediante la colaboracion con el Ministerio de
Empleo y Seguridad Social, de las siguientes actividades de la Seguridad
Social:

v' La gestién de las prestaciones econdmicas y de la asistencia
sanitaria, incluida la rehabilitacion, comprendidas en la proteccion
de las contingencias de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales de la Seguridad Social, asi como de las actividades
de prevencién de las mismas contingencias que dispensa la accién
protectora.

v’ La gestion de la prestacion econdmica por incapacidad temporal
derivada de contingencias comunes.

v La gestién de las prestaciones por riesgo durante el embarazo y
riesgo durante la lactancia natural.

v’ La gestion de las prestaciones econdmicas por cese en la actividad
de los trabajadores/as auténomos.

v’ La gestion de la prestacion por cuidado de menores afectados por
cancer u otra enfermedad grave.

v’ Las demds actividades de la Seguridad Social que les sean atribuidas
legalmente.
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Servicio de prevencion ajeno

Empresas especializadas, constituidas por un conjunto de
medios humanos y materiales, que tienen como objetivo
dar soporte al resto de empresas con el fin de garantizar
la adecuada proteccion de la seguridad y salud de los
trabajadores/as. Esta seguridad y salud la promueven
mediante la aplicacion de las oportunas medidas y el
desarrollo de las actividades necesarias para la prevencién de
los riesgos derivados del trabajo, contribuyendo de esta forma
a la disminucion de los accidentes de trabajo y la apariciéon de
enfermedades profesionales entre los trabajadores/as de las
empresas.

Servicio de prevencidn propio

El Reglamento de los Servicios de Prevencién define servicio
de prevencion propio “el conjunto de medios humanos vy
materiales de la empresa necesarios para la realizacion de las
actividades de prevencién”.

Las empresas estan obligadas a constituir un servicio de
prevencion propio en los supuestos siguientes:

v' Que se trate de empresas que cuenten con mds de 500
trabajadores/as.

v' Que, tratindose de empresas de entre 250 y 500
trabajadores/as, desarrollen alguna de las actividades
especialmente peligrosas incluidas en el Anexo | (REAL
DECRETO 39/1997).

v’ Que, tratdndose de empresas no incluidas en los
apartados anteriores, asi lo decida la Autoridad Laboral,
previo informe de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad
Social y, en su caso, de los érganos técnicos en materia
preventiva de las Comunidades Autonomas.

Organismos técnicos de las
Comunidades Autbnomas

Antiguos drganos provinciales del INSHT, hoy transferidos a
las Comunidades Autdnomas que en muchos casos los han

rebautizado. Tienen las mismas funciones del INSHT en el
ambito de su territorio.

El Comité Econémico y Social

Organismo de la Unidn Europea auxiliar de consulta tanto para
el Consejo como para la Comision y que tiene un importante
papel en materia de seguridad y salud laboral.
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Agencia Europea para la
Seguridad y la Salud en el
Trabajo. EU-OSHA

Trabaja enla consecucién de los objetivos del marco estratégico
de la Comisién Europea en materia de seguridad y salud en el
trabajo, asi como de otras importantes estrategias y programas
de la UE. Son objetivos de la agencia, la creacion y coordinacion
de unared de informacion, que permita un intercambio fluido
en el ambito europeo a través del examen, validacién y difusion
de informacion técnica, cientifica y econdmica en materia de
seguridad y salud laboral.

La Fundacion Europea para la
Mejora de las Condiciones de
Vida y de Trabajo. (Eurofound)

Organismo creado para trabajar en areas especializadas de
la politica de la Union Europea, con el fin de contribuir a la
planificacién y el disefio de mejores condiciones de vida y de
trabajo en Europa.

Su principal objetivo es proporcionar informacién vy
asesoramiento sobre las condiciones de vida y trabajo, en
cuanto a las relaciones laborales y gestion del cambio en los
paises de la Unién Europea, colaborando con los gobiernos,
las empresas, los sindicatos y la Comisién Europea.

OHSAS 18001

(Serd sustituida por la ISO 45001:2016)

Norma certificable de reconocimiento internacional que
establece los requisitos minimos de las mejores practicas en
gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, para facilitar el
cumplimiento de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales.

Permite cumplir con la obligacion legal de integrar la
prevencion en la empresa, vy facilita el control de los riesgos
para la seguridad y salud de los trabajadores/as.
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Empresas generadoras de salud Factores de riesgo y proteccion
Segln la OMS (2007), son “aquellas en las que los trabajadores VS rlesgo Iaboral
y jefes colaboran en un proceso de mejora continua para
promover y proteger la salud, seguridad y bienestar de los
trabajadores y la sustentabilidad del ambiente de trabajo en
base a los siguientes indicadores":

v Factor de riesgo de consumo de drogas “es una
caracteristica interna y/o externa al individuo cuya
presencia aumenta la probabilidad o la predisposicion
de que se produzca un determinado fenémeno” (Luengo

v’ La salud vy la seguridad concernientes al ambiente fisico y otros, 1999), en el caso que nos ocupa, consumo de
de trabajo. drogas.

v’ La salud, la seguridad y el bienestar concernientes al v’ Factores de proteccion de consumo de drogas, son
medio psicosocial del trabajo incluyendo la organizacion “aquellos atributos individuales, condicion situacional,
del mismo y la cultura del espacio de trabajo. ambiente o contexto que reduce la probabilidad de

ocurrencia de un comportamiento desviado” (Pérez-

v’ Los recursos de salud personales en el ambiente de Goémez y Mejia Motta, 1998). En el tema que nos ocupa,
trabajo. los factores de proteccién reducen, inhiben o atendan la

probabilidad del consumo de drogas.
v’ Las formas en que la comunidad busca mejorar la salud

de los trabajadores/as, sus familias y de otros miembros v' Independientemente de si el consumo de drogas pueda

de la comunidad. ser estudiado como riesgo laboral*, es evidente que
hay factores laborales que se consideran de riesgo para
el consumo, tales como: trabajos excesivos y de alto
rendimiento, tareas rutinariasy mondtonas, insatisfaccion
en el trabajo, jornadas de trabajo prolongadas, turnos
cambiantes, largas ausencias de casa, cansancio intenso
en el trabajo, compafieros/as consumidores, trabajos
dependientes de la relacion social, o disponibilidad en el
medio laboral.

* Se entenderd como «riesgo laboral» la posibilidad de que un trabajador/a sufra un determinado dafio derivado del trabajo.
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Pruebas de deteccioén de
alcohol y otras drogas

La realizacion de examenes médicos a los trabajadores/as es
de caracter voluntario para el empleado/a en la regulacién
espafola. Quedan incluidos aquellos andlisis que se pudieran
destinar a la deteccion de alcohol u otras drogas.

Hay excepciones, recogidas en el articulo 22 de la Ley 31/1995
de Prevencién de Riesgos Laborales, también en acuerdos de
empresa 0 por normativa superior.

El diagndstico solo se puede comunicar al propio trabajador/ay
el acceso estd reservado al personal médicoy a las autoridades
sanitarias (“Deber de reserva”).

El equipo médico emite un APTO, NO APTO o APTO CON
LIMITACIONES. Estas valoraciones realizadas sobre una Unica
prueba o un conjunto muy limitado quiebra el derecho a la
intimidad y el deber de reserva, por lo que el procedimiento
seria ilegal.

Este proceder se encuentra en tension en aquellos casos en
los que el derecho a la intimidad del trabajador/ay el derecho
grupal a la seguridad (transporte, nucleares, factorias quimicas,
etc.) no resultan coincidentes.

Una sentencia del Tribunal Constitucional deja muy claro cual
es el sentido de la Ley: “El reconocimiento médico en la relacion
laboral no es un instrumento del empresario para un control
dispositivo de la salud de los trabajadores, como tampoco
una facultad que se le reconozca para verificar la capacidad
profesional o la aptitud psicofisica de sus empleados como un
propasito de seleccion de personal o similar. Su eje descansa
en un derecho del trabajador a la vigilancia de su salud. Por
tanto, debe existir la conformidad libre, voluntaria e informada
del trabajador para la vigilancia y proteccion de su salud frente
a los riesgos del trabajo”, TC Sentencia num. 196/2004 de 15
de noviembre RTC\2004\196.

Desde Proyecto Hombre, trabajaremos siempre de acuerdoala
ley vigente, por lo que nos esforzaremos en estar actualizados
en la misma.

Hay que situar las pruebas de deteccidn en su lugar real. Lo que
nos interesa es aumentar la seguridad propia y hacia terceros
mientras se desarrolla un trabajo. En la gran mayoria de los
casos la observacion es suficiente para valorar la capacidad o
no de desarrollar un trabajo.
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Dudas de eficacia a los test de deteccién:

v’ Recogen un nimero limitado de sustancias psicotrdpicas,
otras quedan fuera.

v' Algunas sustancias ni siquiera tiene reactivos sencillos.

v Un positivo no indica un estado afectado. El periodo de
afectacion es muchisimo mas corto que el de positivo en
las analiticas.

v Un positivo no indica adiccion.

v Si alguien no rinde en el trabajo, bajo rendimiento,
deteriora material, mantiene conductas penalizables,
etc..., hay multitud de recursos para actuar en los que no
es imprescindible la deteccion.

v’ El concepto aleatorio en la realizacion de las pruebas
de deteccion genera mucha desconfianza. Facilmente
se puede interpretar que hay una intencién de
hostigamiento, persecucién o cuanto menos que no hay
equidad en las pruebas.

v’ Preguntas importantes: ¢ Qué queremos de la deteccién?
éHay otras estrategias menos conflictivas?

En cuanto a la posesion de estupefacientes por parte de los
trabajadores/as en el centro de trabajo, el marco legal lo da
la legislacion general (cantidad para consumo propio, cantidad
estimada de tréfico, etc..), salvo que la empresa tenga un
acuerdo especifico al respecto.
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Modelo de politica sobre consumo
de alcohol y otras drogas

Los problemas relacionados con el consumo de alcohol y otras
drogas constituyen una de las principales preocupaciones
sociales. Por este motivo, la empresa (nombre de la empresa),
ha decidido incluir este tema dentro de su politica de
responsabilidad social corporativa, en el marco del cuidado de
la salud y la promocién de un entorno saludable.

Es bien sabido que los consumos de alcohol y otras drogas
pueden tener unimpacto en el funcionamiento de las empresas,
pero también en la salud de sus trabajadores/as y clientes. Seguin
datos de la OIT, entre el 20 y el 30% de los accidentes de trabajo
estan relacionados con consumo de alcohol y otras drogas.
Acudir al trabajo bajo efectos del consumo es un riesgo para
el trabajador/a y los que le rodean, ademas de generar un mal
ambiente laboral. Por otro lado, el consumo acaba produciendo
dafios en la salud de los consumidores/as.

Por estos motivos, para promover un entorno laboral seguro y
saludable consideramos necesario establecer una politica de
empresa al respecto. Los principios y lineas de actuacioén serian
los siguientes:

1. Para conseguir un ambiente seguro y saludable no esta
permitido el consumo de alcoholy otras drogas en el horario de
trabajo niacudir a la empresa bajo efectos de dichas sustancias
aungue se hayan consumido fuera.

2. Asimismo, como marca la Ley 42/2010 de 30 de diciembre
no se podra consumir tabaco dentro de las instalaciones de la
empresa.

3. La empresa se compromete a promover acciones de
sensibilizacidn y/o formacién a los trabajadores/as y/o mandos
ante esta problematica con el objetivo de prevenir el problema.

4. La empresa entiende que alguno de sus trabajadores/as
puede tener alglin problema de consumo de sustancias vy, en
el caso de que suceda, quiere ayudar a estas personas, por
lo que, en el marco de la confidencialidad y la voluntariedad,
ofrece apoyo para acudir a tratamiento.

5. En el caso de personas que suscriban este acuerdo para
ponerse en tratamiento se garantizard el puesto de trabajoy la
posibilidad de promocién laboral

6. Los trabajadores/as que presenten algin problema de
consumo de alcohol u otras drogas y lo soliciten recibiran
apoyo por parte de la empresa para acudir a tratamiento para
dicha problematica.
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Normativa y documentacion
en materia de prevencion de
riesgos laborales

Constituciéon Espaiiola. Titulo primero. De los derechos y debe-

Real Decreto 171/2004, por el que se desarrolla el articulo 24 de la

res fundamentales. 1978.

Estatuto de los trabajadores. Real Decreto Legislativo 1/1995,
de 24 de marzo, de la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

Ley 31/1995, de 8 de Noviembre de Prevencion de Riesgos La-
borales (L.PR.L.), reformada mediante Ley 54/2003, de 12 de

Diciembre.

R.D. 39/1997, de 17 de Enero, por el que se aprueba el Re-

glamento de los Servicios de Prevencién (modificado por R.D.

780/1998, de 30 de Abril)

Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Labo-
rales, en materia de coordinacién de actividades empresariales.

Ley 20/2007, del Estatuto del Trabajo Auténomo

Ley 33/2011, de 4 de Octubre, General de Salud Publica

Resumen de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales
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https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2007-13409
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2011-15623
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Documentos, referencias y
materiales para la intervencién en
adicciones en el ambito laboral

Contreras, D. (2011). Inteligencia Emocional y Consumo
de Drogas en el Ambito Laboral. Revista de la Sociedad Es-
pafiola de Salud Laboral en la Administracion Publica, 2(12),
27-29.

Contreras, D. (2012). Gestion emocional como factor de
proteccion frente al consumo de drogas en el ambito la-
boral. Aprende RH. La revista de los recursos humanos y del
e-learning.32(1), 90-94.

Fernandez Dominguez, J. J. (2016). Tres Grandes Razones
para que las Empresas dispongan de un plan de Preven-
cion en Adicciones. Proyecto Hombre. Revista de la Asocia-
cién Proyecto Hombre. 91, 20-25.

Fernandez Dominguez, J.J. (2015). Informe ejecutivo sobre
consumo de alcohol, drogas vy otras sustancias en el dmbi-
to laboral. Madrid: CEOE.

Gonzadlez, S. (1996). Gestidn de prevencion en la empresa.
Biblioteca Cinco Dias.

Gonzélez, S. y Aparicio J. (1996). Comentarios a la Ley
31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales. Madrid:
Trotta.

Masip, J.M. (1999). Prevencidn de riesgos laborales. Estra-
tegias, gestion y prevencion de las adicciones en el mun-
do laboral. Madrid: Sintesis.

Morey, M.; Mejia, X.; Cafiellas, X.; Santos, J.R.; Moreno, G.
(2011). Prevencién del consumo de sustancias adictivas
en el ambito laboral. Alcohol y otras drogas. Protocolo de
elaboracién de Planes de Prevencién en las empresas. Ma-
drid: Proyecto Hombre.

Navarro J. (Coord.) (1987). Las drogodependencias en el
mundo laboral. Madrid: Dto. Servicios Sociales UGT.

Navarro J. (Coord.) (1996). La incidencia de las drogas en
el mundo laboral. Madrid. Fundacion de Ayuda contra la
Drogadiccion.

Observatorio Espafiol sobre Drogas [OEDT] (2015). Encues-
ta 2013-2014 sobre consumo de sustancias psicoactivas
en el ambito laboral en Espafia. Madrid: Ministerio de Sa-
nidad, Politica Social e Igualdad.

Observatorio Europeo de las Drogas y las Toxicomanias
[OEDT] (2004). Informe anual sobre el problema de la Dro-
godependencia en la Unidn Europea y en Noruega. Lis-
boa: Autor. Recuperado de: Organizacién Internacional del
Trabajo [OIT] (1998). Lucha contra el abuso de alcohol vy
drogas en el lugar de trabajo. Ginebra.
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http://www.projectehome.cat/Dossier-Protocolo-Elaboracion-version-interactiva.pdf
http://www.fad.es/sites/default/files/laboral1996.PDF
http://www.fad.es/sites/default/files/laboral1996.PDF
http://
www.pnsd.msssi.gob.es/eu/noticiasEventos/dossier/pdf/
EncuestaLaboral2013.pdf
http://
www.pnsd.msssi.gob.es/eu/noticiasEventos/dossier/pdf/
EncuestaLaboral2013.pdf
http://
www.pnsd.msssi.gob.es/eu/noticiasEventos/dossier/pdf/
EncuestaLaboral2013.pdf
http://ar2004.emcdda.europa.eu/download/ar2004-es.pdf
http://ar2004.emcdda.europa.eu/download/ar2004-es.pdf
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Organizacion Internacional del Trabajo [OIT] (1998). Iniciati-
vas en el lugar de trabajo para prevenir vy reducir los proble-
mas causados por el alcohol y otras drogas. Ginebra.

Organizacion Internacional del Trabajo [OIT] (1994). Pro-
yecto de repertorio de recomendaciones practicas sobre
el tratamiento en los lugares de trabajo de los problemas
que plantea el consumo de alcohol y drogas. Ginebra: Au-
tor. Recuperado de: http://staging.ilo.org/public/libdoc/
il0/1994/94B09_161_span.pdf

Rodriguez, J.L., Martin, A., Torvisco, M., Pardo, F. (2009) Orien-
taciones sobre intervencion sindical en drogodependencias.
Madrid: Secretaria Confederal de Acciéon Sindical de CCOO.

Sénchez, L. (1994). Estrategias de la efectividad de los pro-
gramas de atencién a drogodependientes en la empresa.
Mapfre Medicina, 5(1), 101-113.

Sanchez, L. (1996). Manual para profesionales de los ser-
vicios de salud laboral. Madrid: Fundacion de Ayuda con-
tra la Drogadiccion y Fundacion Mapfre Medicina.

Solé Gémez, D. (2007). Drogas en el ambito laboral. Un
marco de actuacion. Centro Nacional de Condiciones de
Trabajo. Instituto Nacional de seguridad e Higiene en el

Trabajo.

UGT Cantabria. Drogodependencias vy adicciones: preven-
cion en el ambito laboral.

Comision de Intervencion en el ambito laboral ¢ Autores?
(éafio?). Videos para la intervencion con Role Playing. Ma-
terial audiovisual no publicado. Repositorio Asociacion Pro-
yecto Hombre.

Guia préctica para personal técnico en adicciones en el marco de la prevencion de riesgos laborales y empresas generadoras de salud /

91


http://staging.ilo.org/public/libdoc/ilo/1988/88B09_340_span.pdf
http://staging.ilo.org/public/libdoc/ilo/1988/88B09_340_span.pdf
http://staging.ilo.org/public/libdoc/ilo/1988/88B09_340_span.pdf
http://www2.ccoo.es/comunes/recursos/1/pub16627_Orientaciones_sobre_intervencion_sindical_en_drogodependencias.pdf
http://www2.ccoo.es/comunes/recursos/1/pub16627_Orientaciones_sobre_intervencion_sindical_en_drogodependencias.pdf
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Estudios/Proyectos/En_Curso/Subvencionados/RedEuropeaPromoSalud/Ficheros/drogas_septiembre2007.pdf
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Estudios/Proyectos/En_Curso/Subvencionados/RedEuropeaPromoSalud/Ficheros/drogas_septiembre2007.pdf
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Estudios/Proyectos/En_Curso/Subvencionados/RedEuropeaPromoSalud/Ficheros/drogas_septiembre2007.pdf
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Estudios/Proyectos/En_Curso/Subvencionados/RedEuropeaPromoSalud/Ficheros/drogas_septiembre2007.pdf
http://saludlaboral.ugtcantabria.org/wp-content/uploads/2013/06/completo_manual-drogodependencias-y-adicciones.pdf
http://saludlaboral.ugtcantabria.org/wp-content/uploads/2013/06/completo_manual-drogodependencias-y-adicciones.pdf
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Recursos / Fuentes de financiacion

e Fundacidn para la Prevencion de Riesgos Laborales.

e |nstitutos o Centros Autondmicos para la Prevencion de
Riesgos Laborales en cada Comunidad Autdnoma, depen-
dientes normalmente de las Consejerias de Industria, Em-

pleo o Fomento.

e Fundacién Estatal para la Formacion y el Empleo. Recursos
de Formacion de las empresas.

e RSC/RSE de las Empresas

e Fundacién Laboral de la Construccién

e Fundacion Laboral del Metal

e Fundacién Laboral del Cemento vy el Medio Ambiente

e Confederaciones Empresariales Autondmicas

e Consejerias de Educacion Autonémicas: Formacion al Pro-
fesorado de Formacion Profesional/Escuelas Taller.
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http://www.funprl.es
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https://www.fundae.es/Pages/default.aspx
https://www.fundae.es/Pages/default.aspx
http://www.fundacionlaboral.org/
http://www.fundacionlaboraldelmetal.es/
http://www.fundacioncema.org/default.asp?id_cat=1
http://www.ceoe.es/es/contenido/Organizaciones___
http://www.ceoe.es/es/contenido/Organizaciones 
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